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ค าน า 

 ข้าราชการเป็นทรัพยากรบุคคลภาครัฐที่มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนภารกิจภาครัฐไปสู่เป้าหมายและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ข้าราชการจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะตามที่ทางราชการต้องการ และจากสภาวการณ์ในโลกปัจจุบัน  ที่มี                     
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าให้ระบบราชการมีความจ าเป็นที่จะต้องมีการปรับตัว เพ่ือให้สามารถบริหาร
ประเทศให้อยู่รอดและเจริญก้าวหน้าได้ การพัฒนาข้าราชการจึงเป็นกลไกส าคัญที่จะสนับสนุนให้ระบบราชการมี
บุคลากรที่มีคุณภาพสูงและมีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การบริหารประเทศท่ามกลาง                         
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนโยบายในการพัฒนาข้าราชการจากเดิมที่เคยเน้นให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน                          
จึงกลายมาเป็นการพัฒนาข้าราชการให้เป็นผู้รู้รอบ รู้สึ ก เพ่ือเป็นแรงผลักดันต่อความส า เร็จขององค์กร 
เช่นเดียวกับภาคราชการส่วนท้องถิ่นการกระจายอ านาจและการถ่ายโอนอ านาจจากส่วนกลางไปสู่ส่วนท้องถิ่น              
มีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญ คือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐให้คล่องตัวมากขึ้น โดยมี ข้าราชการ                 
ส่วนท้องถิ่นเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการที่จะสนับสนุนให้
เจตนารมณ์ดังกล่าวบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งที่ผ่านมาการพัฒนาข้าราชการส่วนท้องถิ่นเป็นไปในลักษณะ
ต่างคนต่างพัฒนา ยังขาดการบูรณาการและการหล่อหลอมค่านิยม องค์ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ ที่พึงประสงค์
ในภาพรวม 

เทศบาลต าบลเทพสถิต จึงได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ ซึ่งใช้แนวทางแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ ในการเสริมสร้างธรรมาภิบาล ของ
คณะกรรมการมาตรฐานบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย เป็นมาตรฐานและ
แนวทางในการพัฒนาและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพพนักงานในหน่วยงานให้เป็นบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 
สมรรถนะ คุณธรรมและจริยธรรม สามารถปฏิบัติงานภายใต้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี รวมทั้งเสริมสร้าง
ให้พนักงานในหน่วยงานโดยเน้นให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ และประโยชน์สุขของประชาชน 
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บทที่ ๑ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร (รอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓) 
 

๑. หลักการและเหตุผล 

๑.๑ บ่มเพาะ ปลูกฝัง และเสริมสร้างให้พนักงานเทศบาลต าบลเทพสถิต และพนักงานจ้างเป็นมืออาชีพ        
มีคุณธรรม จริยธรรม และอุดมการณ์ในการปฏิบัติราชการ เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม        
ที่ดีข้ึนอย่างยั่งยืนและเกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนสูงสุด 

๑.๒ ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชัยภูมิ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ           
การบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ ๒๙ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ ได้ก าหนดให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม และจริยธรรม อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่
ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพในการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ต้องพัฒนาทั้ง ๕ ด้าน ได้แก่ 

 ๑.๒.๑ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่ วไป 
เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงานนโยบายต่างๆ เป็นต้น 

๑.๒.๒ ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถใน          
การปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใด โดยเฉพาะ งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 

๑.๒.๓ ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เก่ียวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น
ในเรื่องการวางแผน การมองหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

๑.๒.๔ ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
บุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษยสัมพันธ์การท างาน การสื่อสารและสื่อความหมาย            
การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

๑.๒.๕ ด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งาน การปฏิบัติงานอย่าง        
มีความสุข 

เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว เทศบาลต าบลเทพสถิต จึงได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์           
การพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ ขึ้น เพ่ือให้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากร เป็นเครื่องมือใน          
การบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม 
จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลต าบลเทพสถิตในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๒. วิสัยทัศน์ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

“ทันสมัย ร่วมใจประสาน บริการเป็นเลิศ เทิดคุณธรรม” 

ทันสมัย (M : Modern) : ความทันสมัยในการใช้ระบบสารสนเทศ (IT) มีทักษะ เทคนิคการถ่ายทอดและ
สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงตามระบบการพัฒนาข้าราชการ 

ร่วมใจประสาน (U : UMTY) : ความร่วมมือประสานเป็นหนึ่งเดียว เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เทศบาล
ต าบลเทพสถิต ตามประเด็นยุทธศาสตร์ ให้บรรลุได้ตามเป้าหมาย 



 

๒ 

บริการเป็นเลิศ (S : Service - Mind) : การปฏิบัติตามแนวพระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
“ข้าราชการ คือ ผู้ท างานให้ประชาชนชื่นใจ” การให้ประชาชนด้วยความจริงใจ เพ่ือสนองนโยบายรัฐให้สอดคล้อง
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๒๕ ม. ๓/๑ การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติ
ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าเชิง
ภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจ และยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น ภารกระจายภารกิจ
และทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจ การตัดสินใจ การอ านวยความสะดวก และการตอบสนอง            
ความต้องการของประชาชน โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลงาน ทั้งนี้ ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี

เทิดคุณธรรม (T : Transparency) : ข้าราชการเทศบาลต าบลเทพสถิต จะต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการ   
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

๓. พันธกิจ 

๓.๑ สร้างระบบการพัฒนาก าลังคนการจัดการความรู้ให้เป็นมาตรฐาน 
๓.๒ ส่งเสริมการทานแบบบูรณาการ ภายใต้หลักการมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างทีมงานและเครือข่าย โดยเน้น

การมีสัมพันธภาพที่ดี 
๓.๓ ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้บุคลากรเทศบาลต าบลเทพสถิตทุกส่วนราชการ/หน่วยงาน 

อย่างเป็นระบบต่อเนื่องและท่ัวถึง 
๓.๔ เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับองค์กรต่างๆ 
๓.๕ ด าเนินการและพัฒนาการฝึกอบรม โดยการให้ความรู้ความเข้าใจทักษะและทัศนคติในกระบวนการ

ท างาน ตลอดจนเสริมสร้างความเชื่อม่ันในตนเอง และให้เกิดแก่บุคลกรในสังกัดทุกหน่วยงาน 

๔. เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ 

๔.๑ บุคลการเทศบาลต าบลเทพสถิต สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ (Knowledge Worker) 
สอดคล้องกับการพัฒนาระบบราชการ 

๔.๒ ระบบการพัฒนาก าลังคนเทศบาลต าบลเทพสถิต มีมาตรฐานสามารถรองรับภารกิจการพัฒนา
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔.๓ วิชาการและระบบสารสนเทศการฝึกอบรมมีคุณภาพ ทันสมัย เหมาะสม และเพียงพอ 
๔.๔ กระบวนการเรียนรู้ของบุคลากรสังกัดเทศบาลต าบลเทพสถิต มีความต่อเนื่อง สามารถสร้างองค์

ความรู้และเผยแพร่สาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่เกี่ยวข้อง 

๕.๑ แนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ พ.ศ.๒๕๕๙ – ๒๕๖๑ 

ในบริบทของประเทศในปัจจุบันที่ต้องเผชิญกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งในระดับประเทศ และ
ระดับภูมิภาค โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ส่งผลให้ภาครัฐของไทยต้องมีการปรับตัวเพ่ือให้               
ก้าวทันสมาชิกประเทศ ในภูมิภาคเดียวกัน และเพ่ือการปฏิสัมพันธ์กันที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยยุทธศาสตร์
ประเทศ (Country Strategy) พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ซึ่งมีแนวยุทธศาสตร์และนโยบายในการบูรณาการการท างาน 



 

๓ 

ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์      
ไว้ ๔ ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เพ่ือหลุดพ้น                
จากประเทศรายได้ปานกลาง (Growth & Competitiveness) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การลดคามเหลื่อมล้ า (Inclusive Growth) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ การเติบโตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green Growth) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ การสร้างสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ ( Internal 

Process) 

เป้าหมายของการยกระดับขีดความสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ ๓ ประเด็น 

๑. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติหน้าที่ ภารกิจที่รับผิดชอบในปัจจุบัน 
๒. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
๓. บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากรภาครัฐท่ีมุ่งหวัง 

๑. มีความเป็นมืออาชีพ (Professional) โดยมีสมรรถนะในการท างาน ดังนี้ 
๑.๑ มุ่งผลสัมฤทธิ์ เน้นการท างานแบบบูรณาการ โดยท างานทั้งเชิงรุก และเชิงรับโดยจัดท า

ยุทธศาสตร์ร่วมของหน่วยงาน รักษาสมดุล รักษาประโยชน์ของภูมิภาค 
๑.๒ ท างานเป็นทีม เน้นการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน แลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ือติดตาม

สถานการณ์ของหน่วยงานตลอดเวลา 
๑.๓ มีความรู้เชิงลึกในภารกิจที่ตนเองปฏิบัติ รู้เขา รู้เรา ในประชาคมอาเซียน รวมไปถึงสิ่งที่    

ควรท า ไม่ควรท าในวัฒนธรรมของประเทศเพ่ือนบ้าน รู้ในแง่ยุทธศาสตร์องค์กร ผลกระทบจากนโยบายที่เกี่ยวข้อง
กับอาเซียน และรู้ทักษะต่างๆ เช่น การเจรจา การประชุมต่างๆ และมีความโปร่งใส มีมาตรฐานในการท างาน 
เข้าใจและปรับใช้วิธีการท างาน ในรูปแบบที่เป็นมาตรฐานสากลระดับภูมิภาค 

๒. มีความเป็นนานาชาติ (International) 
๒.๑ มีความเป็นกว้างทางความคิด คิดเชิงบวกกับบริบทนานาชาติ ตัวอย่างคือ การเห็นประโยชน์

จากการเปิดการค้าเสรี รู้หลักสากลนิยมมากพอที่จะสามารถสร้างสมดุล ระหว่างผลประโยชน์ของประเทศ 
๒.๒ มีความคิดเชิงบวก เห็นประโยชน์ในการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน สร้างสมดุลใน       

การรักษาความสัมพันธ์กับประเทศสมาชิก และประเทศมหาอ านาจ เคารพในความแตกต่าง และความหลากหลาย
ของประชาคม 

๒.๓ มีทักษะในการท างานในบริบทสากล พูด เขียน อ่าน ภาษาอังกฤษและภาษาประเทศเพ่ือน
บ้าน เข้าใจวัฒนธรรม ธรรมเนียม การเจรจากับประเทศสมาชิก มีความยืดหยุ่นในผลประโยชน์ของประเทศ 
ขณะเดียวกันก็ยืดหยุ่นตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 

๓. มีความเป็นผู้สนับสนุน (Facilitator) 
 



 

๔ 

๓.๑ มีภาวะผู้น าเชิงรุก มียุทธศาสตร์ที่ชัดเจนในการน าภาคส่วนอ่ืนๆ ของสังคมตระหนักและ
เข้าถึงผลประโยชน์จากประชาคมอาเซียนอย่างเท่าเทียม เพ่ือให้ทุกภาคส่วนท างานร่วมกันเพ่ือประโยชน์ของ
ประเทศ และเพ่ิมขีดความสามารถของคนไทยในการแข่งขัน 

๓.๒ การบริการที่เป็นเลิศ มีมาตรฐานในการให้บริ การในระดับมาตรฐานสู่สากล โปร่งใส            
ลดอุปสรรค เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้รับริการ 

๔. เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
๔.๑ มีการตื่นตัวในการรับรู้เกี่ยวกับอาเซียนทั้งในวงกว้างและในเชิงลึก 
๔.๒ สามารถคิด ริเริ่ม และมีความพร้อมที่จะเผชิญหน้ากับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น เพ่ือ            

หาแนวทางในการลดอุปสรรคและความเสี่ยงได้ 

๕.๒ แนวทางการยกระดับขีดสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ 

๑. การบริหารงานภาครัฐที่ประสบผลส าเร็จ ประกอบด้วยการมีผู้น าที่มีสมรรถนะสูง มีผู้ปฏิบัติงาน
ที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติที่เหมาะสม และมีการบริหารจัดการที่ดี 

๒. การพัฒนาบุคลากรภาครัฐต้องมีการจ าแนกกลุ่มเป้าหมาย และก าหนดเป้าหมายการพัฒนาที่
ชัดเจน 

๓. การพัฒนาบุคลากรภาครัฐต้อง เกิดความคุ้มค่าและตรงตามภารกิจของรัฐและความต้องการของ
ผู้ได้รับการพัฒนา 

๕.๓ ยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการพลเรือน พ.ศ.๒๕๕๗ – ๒๕๖๑ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาข้าราชการให้มีคุณภาพในการปฏิบัติงานและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาข้าราชการให้เป็นคนด ี
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาข้าราชการทุกระดับให้สามารถเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างศักยภาพข้าราชการให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานในบริบทของ
อาเซียน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕ สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนา 

๕.๔ ยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ ในการเสริมสร้างธรรมาภิ

บาลส านักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : การก าหนดมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมเพ่ือสร้างกลุ่มผู้น าและองค์กร
สุจริตธรรมที่มีศักดิ์ศรี (Organization Integrity) 

กลยุทธ์ที่ ๑.๑ ยกย่องข้าราชการ/ผู้น ารุ่นใหม่ในการขับเคลื่อนคุณธรรม 
กลยุทธ์ที่ ๑.๒ สร้างองค์การสุจริตธรรมที่มีศักดิ์ศรี (Organization Integrity) 
กลยุทธ์ที่ ๑.๓ ก าหนดมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมของนักการเมืองท้องถิ่น 

 



 

๕ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ สร้างทักษะ และพัฒนาข้าราชการลูกจ้างประจ า
และพนักงานจ้างในรูปแบบต่างๆ 

กลยุทธ์ที่ ๒.๑ ปลูกจิตส านึกผ่านพระราชกรณียกิจ พระราชจริยวัตรและพระบรมราโชวาท 
กลยุทธ์ที่ ๒.๒ ก าหนดหลักสูตรฝึกอบรมและโครงการพัฒนาภาคบังคับแก่ข้าราชการ 

ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง 
กลยุทธ์ที่ ๒.๓ สร้างศูนย์กลางในการวิจัย ส ารวจ ให้ค าปรึกษาแนะน าและข้อมูลข่าวสาร

ด้านธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ที่  ๒.๔ พัฒนาและปฐมนิเทศข้าราชการ ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง                   

อย่างเข้มแข็ง 
กลยุทธ์ที่ ๒.๕ ก าหนดหลักสูตรฝึกอบรมและโครงการพัฒนาเพ่ือรองรับประชาคม

อาเซียน และสู่มาตรฐานสากล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : การปรับปรุงระบบบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
กลยุทธ์ที่ ๓.๑ ปรับปรุงแนวทางและกฎระเบียบในการสรรหา บรรจุแต่งตั้ง  โอน ย้าย 

โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ที่ ๓.๒ ขับเคลื่อนจรรยาบรรณข้าราชการไปสู่การปฏิบัติ 
กลยุทธ์ที่ ๓.๓ ขับเคลื่อนระบบสวัสดิการและผลประโยชน์เกื้อกูลแก่ข้าราชการ 

ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 

ยุทธศาสตร์ที่  ๔ : การสร้างการมีส่วนร่วมในระบบสนับสนุนและโครงสร้างพ้ืนฐานทาง               
ด้านคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ที่ ๔.๑ เปิดโอกาสให้ข้าราชการเข้าไปมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

กลยุทธ์ที่ ๔.๒ เปิดให้ประชาชน และหน่วยงานอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมและการติดตามสถานการณ์
การท างานของเทศบาล 

๕.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ ของเทศบาลต าบลเทพสถิต 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาข้าราชการให้มีคุณภาพในการปฏิบัติงานและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
๑.๑ แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 
๑.๒ แผนงานจัดท าระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการหน่วยงานต่างๆ ใน

สังกัดเทศบาลต าบลเทพสถิต 
๑.๓ แผนงานพัฒนาบุคลากร 
๑.๔ แผนงานด้านพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาต่อ/ฝึกอบรม/ทั ศนศึกษาดูงาน          

ภายใน/ภายนอกหน่วยงาน 
๑.๕ แผนงานพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 
 



 

๖ 

 ๒.๑ แผนงานฝึกอบรมบุคลากรตามความจ าเป็น (หลักสูตรกลาง) 
 ๒.๒ แผนงานฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงานต่างๆ (หลักสูตรเฉพาะด้าน) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนา 
แผนงานจัดการความรู้เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการพัฒนาก าลังคนแผนงาน

สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาก าลังคน เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด 

วิเคราะห์การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรด้วยเทคนิค SWOT Analysis 

จุดแข็ง (Strengths : s) 
๑. ผู้บริหารมีความสนใจเห็นความส าคัญในการพัฒนาบุคลากรโดยการให้ทุนการศึกษาต่อ 
๒. บุคลากรมีการพัฒนาตนโดยการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
๓. บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายงาน เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ขยายขนาดใหญ่ขึ้น 
๔. พนักงานเทศบาลมีโอกาสเข้าถึงระบบสารสนเทศได้อย่างทั่วถึง มีการติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ต 
ภายในส านักงาน 

จุดอ่อน (Weaknesses : W) 
๑. ส านักงานมีความคับแคบ ไม่เพียงพอในการให้บริการ 
๒. จ านวนพนักงานเทศบาลบรรจุแต่งตั้งไม่ครบตามกรอบอัตราก าลัง ปริมาณงานมากกว่าจ านวน

บุคลากร 
๓. งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรต้องใช้อย่างจ ากัด 
๔. พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างบางส่วน ไม่มีความช านาญในงานที่ปฏิบัติ 

  โอกาส (Opportunities : O) 
๑. ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการพัฒนาบุคลากร 
๒. พนักงานเทศบาลเข้าถึงระบบสารสนเทศเช่นการค้นหาข้อมูลด้วยอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
๓. พนักงานเทศบาลมีโอกาสเติบโตในสายงาน 
๔. พนักงานเทศบาลมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่างหน่วยงานด้วยการศึกษาดูงาน 
๕. เทศบาลต าบลเทพสถิตมียุทธศาสตร์ร่วมกันในการพัฒนาบุคลากร เช่น การอบรมร่วมกัน 

  อุปสรรค (Treat : T) 
๑. กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ ยังไม่เอ้ือต่อการพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
๒. งบประมาณในการพัฒนามุ่งเน้นในด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน มากกว่าการพัฒนาคน 

วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือเป็นการพัฒนาและเพ่ิมความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรใน          

การปฏิบัติราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลการของเทศบาล 
๓. เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานพัฒนาบุคลากร 

ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้บริหารในการพัฒนาบุคลากร 
๑. ก่อให้เกิดความสามัคคี (cohesive) สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นในองค์กร 
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๒. บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาแล้วจะน าพาองค์กรก้าวสู่ความเป็นเลิศ 
๓. ช่วยเสริมสร้างองค์กรสู่ความส าเร็จ 
๔. เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ (Outcome) ตรงตาม

วัตถุประสงค์ (Objective) ที่วางไว้ โดยมีการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (Result based management)
และการจัดท าข้อตกลงว่าด้วยผลงาน (Performance agreement) ในองค์กร 

๕. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารที่จะต้องบริหารใน        
เชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยน าเข้า (input) กับผลลัพธ์ (Outcome) ที่เกิดขึ้น โดยมีการท า Cost – benefit 
analysis ให้วิเคราะห์ความเป็นไปและความคุ้มค่าของแผนงานหรือโครงการต่างๆ เทียบกับประโยชน์ที่ได้รับ
รวมทั้งจัดท าเป้าหมายการท างานและวัดผลงานของแต่ละบุคคล (individual scorecard) ที่เชื่อมโยงระดับองค์กร
(Organization scorecards) 

ความต้องการ/ความคาดหวังของพนักงานเทศบาลในการพัฒนาบุคลากร 
๑. พนักงานเทศบาลมีทักษะและความสามารถในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
๒. เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความส าเร็จในชีวิตของพนักงาน 
๓. พัฒนาและธ ารงรักษาคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

องค์กร (developing and maintaining a Quality of work life that make employment the organization 
desirable) 

๔. ช่วยสื่อวิสัยทัศน์ นโยบาย และกลยุทธ์สู่พนักงานทุกคน (Communication HRM rising policies 
and strategies to all employees) 

๕. ช่วยธ ารงรักษาพฤติกรรมพนักงานให้มีจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม (heaping to 
maintain ethical policies and socially responsible behavior) 

๖. พนักงานเทศบาลได้รับการส่งเสริมให้เรียนรู้ทั้งในและนอกระบบ 
ความต้องการความคาดหวังของประชาชนในการพัฒนาบุคลากร 

๑. เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน การบริหารราชการที่สามารถตอบสนอง (Responsiveness) ต่อ
ความต้องการของประชาชน และพยายามมุ่งให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก (positive impact) ต่อการพัฒนาชีวิต
ของประชาชน 

๒. ไม่มีขัน้ตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจ าเป็น มีการก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (process simplification) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเสร็จสิ้นจุดบริการใกล้ตัวประชาชน 

๓. ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ ซึ่งได้แก่การปฏิบัติ
ราชการที่มุ่งเน้นถึงความต้องการของประชาชน (citizen survey) 

ขอบเขตและแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
คณะกรรมการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลเทพสถิตเห็นสมควรให้จัดท า         

แผนการพัฒนาบุคลากร โดยให้มีขอบเขต เนื้อหาครอบคลุมในมิติด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
๑) การก าหนดหลักสูตรการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณใน

การพัฒนาพนักงานเทศบาล ให้มีความสอดคล้องกับต าแหน่งและระดับต าแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ด ารงอยู่ตาม
กรอบแผน อัตราก าลัง ๓ ปี 
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๒) ให้บุคลากรของเทศบาลต าบลเทพสถิตต้องได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถใน หลักสูตรใด
หลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อย ปีละ ๑ ครั้งหรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ดังนี้ 

(๑) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
(๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
(๓) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
(๔) หลักสูตรด้านการบริหาร 
(๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

๓) วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลต าบลเทพสถิตเป็นหน่วยด าเนินการเอง หรือด าเนินการร่วมกับ 
ก.ท.จ. จังหวัดชัยภูมิ หรือหน่วยงานอ่ืนโดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ตามความจ าเป็นและ          
ความเหมาะสม ดังนี้ 

(๑) การปฐมนิเทศ 
(๒) การฝึกอบรม 
(๓) การศึกษาหรือดูงาน 
(๔) การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
(๕) การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม 

๔) งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา เทศบาลต าบลเพทสถิตต้องจัดสรรงบประมาณส าหรับ       
การพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอนโดยค านึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพ่ือให้        
การพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

การเตรียมการและการวางแผน 
๑) แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
๒) พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็น ในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห์ดูว่าผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละ

คน สมควรต้องได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานได้ตาม
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

๓) ก าหนดประเภทของความจ าเป็น ได้แก่ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้และทักษะ 
เฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านคุณธรรมจริยธรรม 

การด าเนินการพัฒนา 
๑) การเลือกวิธีพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ

การพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา จากการหาความจ าเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชาควรน าข้อมูลเหล่านั้นมา
พิจารณาก าหนด กลุ่มเป้าหมาย และเรื่องที่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาได้แก่ การคัดเลือกกลุ่ม
บุคคลที่สมควรจะได้รับ พัฒนา และเลือกประเด็นที่จะให้มีการพัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนา
ได้หลายรูปแบบตามความ เหมาะสม เช่น การให้ความรู้การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม การดู
งาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและ การสัมมนา เป็นต้น 
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๒) วิธีพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยเลือกแนวทางการ 
พัฒนาได้หลายอย่าง โดยอาจจัดท าเป็นโครงการเพ่ือด าเนินการเอง หรือเข้าร่วมสมทบกับหน่วยราชการอ่ืน หรือ
ว่าจ้างองค์กรเอกชนที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะด้านเป็นผู้ด าเนินการ 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานการพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากร มีดังนี้ 
๑. แต่งตั้งคณะท างาน 
๒. พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็น 
๓. ก าหนดประเภทของความจ าเป็น 

๑. การเตรียมการและการวางแผน 
การด าเนินการ โดยอาจด าเนินการเอง หรือร่วมกับหน่วยราชการอ่ืน หรือว่าจ้างเอกชนด าเนินการและ

เลือกรูปแบบวิธีการที่เหมาะสมเช่น 
- การปฐมนิเทศ 
- การสอนงาน การให้ค าปรึกษา 
- การสับเปลี่ยนหน้าที่รับผิดชอบ 
- การฝึกอบรม 
- การดูงาน 
- การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา 

๒. การด าเนินการ/วิธีด าเนินการ 
จัดให้มีระบบตรวจสอบติดตามและประเมินผล เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จ ความรู้ความสามารถและผล

การปฏิบัติงาน 
๓. การติดตามและประเมินผล 
การติดตามและประเมินผลการการพัฒนาบุคลากร คณะกรรมการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรของ

เทศบาลต าบลเทพสถิตได้ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชัยภูมิ เรื่อง หลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของจังหวัดชัยภูมิ ลงวันที่ ๒๙ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ ในการติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนา ดังนี้ 

๑) ผู้บังคับบัญชาหมั่นติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิดและให้มีการประเมินผลการพัฒนา เมื่อผ่าน       
การประเมินผลแล้ว ถือว่าผู้นั้นได้รับการพัฒนาแล้ว 

๒) ติดตามและประเมินผลโดยคณะกรรมการตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล เทศบาลต าบลเทพสถิต 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างระบบการจัดการความรู้และการพัฒนาก าลังคน 

  ๑.๑ แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 
  ๑.๒ แผนงานการจัดท าระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการ หน่วยงานต่างๆ

ในสังกัด 
  ๑.๓ แผนงานด้านการบริหารงานบุคลากร 



 
๑๐ 

  ๑.๔ แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาต่อ ฝึกอบรมทัศนศึกษาดูงานภายใน/
ภายนอกประเทศ 

  ๑.๕ แผนงานพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม และธรรมาภิบาล 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 

  ๒.๑ แผนงานฝึกอบรมบุคลากรตามความจ าเป็น (หลักสูตรกลาง) 
  ๒.๒ แผนงานฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงานต่างๆ (หลักสูตรเฉพาะด้าน) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning Organization) 

  ๓.๑ แผนงานจัดการความรู้เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการพัฒนาก าลังคน 
  ๓.๒ แผนงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาก าลังคนเพ่ือสนับสนุนประเด็น

ยุทธศาสตร์จังหวัด 
 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล เทศบาลต าบลเทพสถิต 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาข้าราชการให้มีคุณภาพในการปฏิบัติงานและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน รายละเอียดโครงการ 
๑.๑ แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 
- การด าเนินงานของคณะกรรมการ 
พัฒนาระบบราชการและยุทธศาสตร์
ก าลังคนเทศบาลต าบลเทพสถิต 
- การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เวทีวิชาการ
ข้าราชการรู้ทันการเปลี่ยนแปลง 

 
- จ านวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการและยุทธศาสตร์ก าลังคน 
 
- จ านวนครั้งของการจัดเวทีวิชาการข้าราชการรู้ทันการ
เปลี่ยนแปลง 

 
- จัดกิจกรรมประชุมเพ่ือก าหนดแนวทางและการด าเนินงาน
พัฒนาระบบราชการและยุทธศาสตร์การพัฒนา 
 
- จัดประชุมแลกเปลี่ยนความรู้วิชาการด้านต่างๆ เป็นประจ า
ทุกเดือน เดือนละ ๑ ครั้ง รวม ๑๒ ครั้งต่อปี 

๑.๒ แผนงานการจัดท าระบบแผนและ
ประสานการพัฒนาระบบราชการ 
หน่วยงานต่างๆในสังกัด 
- การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 
 
 
- การหาความจ าเป็น (Training Need) 
ในการพัฒนาบุคลการ 
 
 
- การประชุมประสานแผนการพัฒนา
บุคลากร 
 
 
- การจัดระบบฐานข้อมูลบุคลากรเทศบาล
ต าบลเทพสถิต 

 
 
 
- ส่วนราชการ/หน่วยงานในสงักัดเทศบาลต าบลเทพสถิต 
จัดท าแผนปฏิบัติการ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากร
ในสังกัดปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ แล้วเสร็จ 
- ทุกส่วนราชการ/หน่วยงานมีการหาความจ าเป็น  (Training 
Need) และมีเอกสารแสดงขั้นตอนการหาความจ าเป็นในการ
พัฒนาบุคลากรในสังกัด เพ่ือเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 
- มีแผนการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณของทุกส่วน
ราชการ/หน่วยงาน 
- มีแนวทางการประสานการพัฒนาบุคลากร ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 
- มีฐานข้อมูลบุคลากรที่เป็นปัจจุบัน ครอบคลุมทุกส่วน
ราชการ/หน่วยงานในสังกัด พ้ืนที่เทศบาลต าบลเทพสถิต 

 
 
 
- ส่วนราชการ/หน่วยงานในสงักัดเทศบาลต าบลเทพสถิต 
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 
 
- ทุกส่วนราชการ/หน่วยงานจัดให้มีการหาความจ าเป็น  
(Training Need) เบื้องต้นในการพัฒนาบุคลากรและใช้เป็น
ข้อมูลในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 
 
- จัดการประชุมส่วนราชการ/หน่วยงาน จัดท าแผน        
การพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 
 
 
- ทุกส่วนราชการ/หน่วยงาน จัดท าข้อมูลบุคลากรในสังกัดให้ 
เป็นปัจจุบันครบถ้วนและสามารถน ามาปรับใช้ได้ทันที 

๑๑ 



๑.๓ แผนงานด้านการบริหารงาน
บุคลากร 
- มีการแต่งตั้ง (ย้าย) ข้าราชการในสังกัด 
 
- การเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการในสังกัด 
 
 
- การด าเนินการทางวินัย 
 
- การสรรหา และเลือกสรรบุคลากรใน
สังกัด 

 
- มีการแต่งตั้ง (ย้าย) ข้าราชการในสังกัดทุกระดับ 
 
- มีการเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการในสังกัด 
 
 
- มีการด าเนินการทางวินัย 
 
- มีการสรรหา และเลือกสรรบุคลากรในสังกัด 

 
- ทุกส่วนราชการ/หน่วยงาน จัดท าข้อมูลบุคลากรในสังกัดให้ 
เป็นปัจจุบันครบถ้วนและสามารถน ามาปรับใช้ได้ทันที 
- เลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการทุกระดับในสังกัดและให้
ข้อคิดเห็นประกอบการแต่งตั้งข้าราชการระดับหัวหน้าส่วน
ราชการ 
- นายกเทศมนตรีสามารถด าเนินการทางวินัยส าหรับ
ข้าราชการท้องถิ่นและบุคลากรในสังกัด 
- ด าเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรในสังกัด 

๑.๔ แผนงานพัฒนาบุคลากรโดย
การศึกษาต่อ ฝึกอบรมทัศนศึกษาดูงาน
ภายใน/ภายนอกประเทศ 
- การจัดท าทะเบียนข้อมูลข้าราชการ
ศึกษาต่อ 
 
 
- โครงการพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษา
ต่อทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 
 
- โครงการพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาดู
งาน/ฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก ทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ 

 
 
 
- มีการจัดท าฐานข้อมูลข้าราชการศึกษาต่อ 
 
 
 
- มีข้าราชการ/บุคลากรในสังกัดศึกษาต่อในประเทศและ
ต่างประเทศตามความต้องการขององค์กร 
 
 
 
- มีข้าราชการ/บุคลากรที่เข้ารับการอบรมดูงานกับหน่วยงาน
ในต่างประเทศและต่างประเทศ 
 

 
 
 
- มีการจัดท าข้อมูลข้าราชการศึกษาต่อ เพ่ือรวบรวมเป็น
ข้อมูลในการใช้บุคลากรให้สอดคล้องกับความรู้ความสามารถ 
(Put the Right man on the Right job) น าไปสู่การจัดตั้ง
ธนาคารสมอง (Think Tank) 
- ข้าราชการในสังกัดได้ศึกษาต่อตามความต้องการของ
องค์กร โดยการสนับสนุนทุนของส่วนราชการต้นสังกัด ทุน
ส่วนตัว จังหวัด CEO หน่วยงานส่วนท้องถิ่น/องค์กร และ
รัฐวิสาหกิจต่างๆ เช่น อบจ. อบต. ธนาคาร บริษัท ห้างร้าน
ต่างๆ ในพ้ืนที่ 
 
- มีข้าราชการ/บุคลากร ที่เข้ารับการอบรมดูงานกับ
หน่วยงานในประเทศและต่างประเทศ เช่น อังกฤษ แคนาดา 

๑๒ 



 และกลุ่มประเทศเอเชีย (กลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน เพ่ือศึกษา
แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม) 

๑.๕ แผนงานพัฒนาด้านคุณธรรม
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
- โครงการฝึกอบรมพนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ให้มี
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ใน
การปฏิบัติงาน 

 
 
- พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างมี
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ในการปฏิบัติงาน 

 
 
- จัดท าโครงการฝึกอบรมและส่งบุคลากรเข้าร่วมการ
ฝึกอบรมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน รายละเอียดโครงการ 
๒.๑ แผนงานฝึกอบรมบุคลากร ตาม
ความจ าเป็น (หลักสูตรกลาง) 

 
- มีการจัดการฝึกอบรมสัมมนาจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือ
การใหค้วามรู้ในลักษณะของการจัดหลักสูตรต่างๆ แก่
ข้าราชการและบุคลากรในสังกัด ตามความจ าเป็นและเป็น
ประโยชน์กับหน่วยงานโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
จัดท าเป็นหลักสูตรกลาง 

 
- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดท าหลักสูตรกลางเพ่ือให้
ความรู้แก่ประชาชนและบุลากรในสังกัด/หน่วยงานต่างๆ 

๒.๒ แผนงานฝึกอบรมบุคลกรในสังกัด
หน่วยงานต่างๆ (หลักสูตรเฉพาะด้าน) 

- มีการจัดการฝึกอบรม สัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการหรือ
ให้ความรู้ในลักษณะของการจัดหลักสูตรต่างๆ โดยจัดท าเป็น 
หลักสูตรเฉพาะด้าน เช่น ด้านการพัฒนาชุมชน ด้าน
สาธารณสุข ด้านการเกษตร 

- ส่วนราชการ/หน่วยงานจัดท าหลักสูตรเฉพาะด้านเพ่ือ
พัฒนาบุคลากรในสังกัด เป็นการเพ่ิมและพัฒนาศักยภาพใน
การปฏิบัติให้แก่บุคลากรในสังกัด 

 

 

 

 

๑๓ 



ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน รายละเอียดโครงการ 
๓.๑ แผนงานจัดการความรู้เพื่อ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการ
พัฒนาก าลังคน 

- มีการท าแผนการจัดการความรู้ เพื่อสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

- จัดให้มีคณะท างานจัดท าระบบการบริหารความรู้เพ่ือ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด 

๓.๒ แผนงานสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือในการพัฒนาก าลังคน เพื่อ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด 
- โครงการความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในสังกัดพ้ืนที่
เทศบาลต าบลเทพสถิต 
- โครงการความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างเทศบาลต าบลเทพสถิต และ
องค์กรภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน 

 
 
 
- มีการจัดท าโครงการความร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ ในสังกัดพ้ืนที่ 
 
- มีการจัดท าโครงการความร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
หน่วยงานและองค์กรภายนอก 

 
 
 
- สนับสนุนให้มีการจัดท าโครงการความร่วมมือทางวิชาการ 
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในสังกัดพ้ืนที่เทศบาลต าบลเทพสถิต 
 
- เป็นการแสวงหาความร่วมมือในการพัฒนาบุคลากร
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ 
- จัดให้มีการจัดท าโครงการความร่วมมือทางวิชาการระหว่าง 
หน่วยงานและองค์กรภายนอก เพ่ือเป็นการแสดงความ
ร่วมมือและสร้างเครือข่ายการพัฒนาบุคลากร 

 

 
 
 
 
 

๑๔ 



๑๕ 

การบริหารจัดการและการติดตาม 

เทศบาลต าบลเทพสถิตได้ก าหนดโครงการสร้างการบริหารจัดการ และแนวทางการติดตามประเมิน
เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือวัดความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ว่าบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่
มากน้อยเพียงใด โดยได้ก าหนดแนวทางไว้ ดังนี้ 

การบริหารจัดการ 
การบริหารจัดการและติดตามผลการท างานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาล

ต าบลเทพสถิต ดังนี้ 
๑. ให้มีการตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินตามยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท าหน้าที่ 

วิเคราะห์และวางระบบการติดตามประเมินผล และรายงานผลการท างานต่อคณะกรรมการพัฒนายุทธศาสตร์การ
พัฒนาก าลังคน เทศบาลต าบลเทพสถิตโดยมีผังโครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 
แสดงดังรูป 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

นายกเทศมนตรีต าบลเทพสถิต 

(CEO) 

ปลัดเทศบาลต าบลเทพสถิต 

(CKO) 

   งานบริหารงานบุคคล 

คณะกรรมการพัฒนา 

ยุทธศาสตร์ก าลังคน 

ส านักงานปลัด กองคลัง กองช่าง 
กองสาธารณสุข 

และสิ่งแวดล้อม 

กองการศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรม 

กองสวัสดิการ

สังคม 



๑๖ 

รูปที่แสดงโครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 

 

______________  สายการบังคับบัญชาโดยตรง 

                    ………………...…….....   การประสานงาน 

                         Flow ของการรายงาน 

 

๑. ให้คณะท างานติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนรายงานผลการท างานต่อ
คณะกรรมการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนเทศบาลต าบลเทพสถิตและผู้บริหารระดับสูง เป็นประจ า
ทุก ๓ เดือน 

๒. เพ่ือให้การพัฒนางานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลเทพสถิตด าเนินการไปตามแผน
แม่บทฯ ดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพและบังเกิดผลในทางปฏิบัติจึงต้องด าเนินการต่อไป 

๓. จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลเทพสถิตที่สอดคล้อง
กับแผนแมบ่ทฯ เพ่ือเกิดความชัดเจนในการด าเนินงานและประสานงาน 

๔. สร้างความเข้าใจแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกส่วนราชการ เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจยอมรับและน าแผนไปสู่     
การปฏิบัติ 

การติดตามประเมินผล 

เพ่ือให้การติดตามประเมินผลมีประสิทธิภาพ จึงต้องมีการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

๑. ก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือเป็นเครื่องมือวัดความส าเร็จและผลกระทบของการด าเนินการตามแผนแม่บทฯ ของ
เทศบาลต าบลเทพสถิต โดยก าหนดตัวชี้วัดเป็น ๑ ระดับ ดังนี้ 

- ตัวชี้วัดเป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นการวัดประสิทธิผลของแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนา (Output) 

- ตัวชี้วัดระดับโครงการ เป็นการวัดความส าเร็จและผลกระทบของโครงการ 

 

 

 

 

 



บทที่ ๒ 

แผนพัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลเทพสถิต 

ส่วนที่ ๑  หลักการและเหตุผล 

๑.๑ ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชัยภูมิ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล พ.ศ. ๒๕๔๕ แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึง (ฉบับที่ ๓๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ ลงวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน 
๒๕๔๕ ส่วนที่ ๔ การพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ ๒๘๘ – ๓๒๖ ก าหนดให้เทศบาลต าบลมีการพัฒนาผู้ได้รับการ
บรรจุเป็นข้าราชการเป็นพนักงานเทศบาลก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
หลักและวิธีปฏิบัติ บทบาทและหน้าที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็น
ประมุข และแนวทางการปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานเทศบาลที่ดี  โดยการพัฒนาพนักงานเทศบาลต้องด าเนินการ
พัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่ก าหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการ
ฝึกอบรมในห้องอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หากเทศบาลต าบลมีความประสงค์จะ
พัฒนาเพ่ิมเติมให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนาของแต่ละเทศบาลต าบลก็ให้กระท าได้ ทั้งนี้ เทศบาล
ต าบลที่จะด าเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท. จังหวัด) ก าหนดเป็นหลักสูตรหลัก 
และเพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจ าเป็นที่เทศบาลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสมต่อไป การพัฒนาพนักงาน
เทศบาลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้เทศบาลต าบลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนา อ่ืนๆได้ เช่น การพัฒนา
โดยผู้บังคับบัญชา และการฝึกภาคสนามและอาจกระท าได้โดยส านักคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) 
ส านักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท. จังหวัด) เทศบาลต าบลต้นสังกัด หรือส านักงานคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาล (ก.ท. จังหวัด) ร่วมกับเทศบาลต าบลต้นสังกัด หรือเทศบาลต้นสังกัดร่วมกับส่วนราชการอื่นหรือ
ภาคเอกชนก็ได้ 

๑.๒ ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชัยภูมิ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล พ.ศ. ๒๕๔๕ แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึง (ฉบับที่ ๓๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ ลงวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน 
๒๕๔๕ ส่วนที่ ๔ การพัฒนาพนักงานเทศบาลต าบล ข้อ ๒๙๙ ให้เทศบาลต าบลจัดท าแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล เพ่ือเพ่ิมความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑.๓ คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดเชียงใหม่ ในการประชุมครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๗ เมื่อวันที่กันยายน 
๒๕๕๗ ได้มีมติเหตุชอบร่างแผนพัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลขัวมุง (รอบปีงบประมาณ ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐)  

ในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงาน
เทศบาลที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ก าหนด โดยให้ก าหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตาม
กรอบของแผนอัตราก าลังของเทศบาลต าบลนั้น 

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว เทศบาลต าบลเทพสถิต จึงหาความจ า เป็นในการพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลต าบล การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจ าเป็นที่จ าต้องพัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลต าแหน่งต่างๆ ทั้งในฐานะ
ตัวบุคคล และฐานะต าแหน่งตามที่ก าหนดในส่วนราชการตามแผนอัตราก าลังของเทศบาลต าบล ตลอดทั้งความ
จ าเป็นในด้านความรู้ความสามารถท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะของงานในแต่
ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร และด้านคุณธรรมและจริยธรรม จึงจัดท าแผนพัฒนาบุคลกรของเทศบาลต าบลขึ้น 

 



๑๘ 

ส่วนที่ ๒ วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 

๒.๑  วัตถุประสงค์ 

๒.๑.๑ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาลได้เรียนรู้แบบแผนของทาง
ราชการ หลักและวิธีการปฏิบัติราชการ เข้าใจถึงบทบาทและหน้าที่และแนวทางการปฏิบัติตนเป็นข้าราชการที่ดี 
ตามหลักสูตรที่ ก.ท. ก าหนด 

๒.๑.๒ เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง 
๒.๑.๓. เพ่ือพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรทุกคน ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ 

สุจริต ยุติธรรม เสียสละ โปร่งใส พร้อมรับการตรวจสอบ โดยยึดประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
๒.๑.๔. เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติทีด่ี 

คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒.๑.๕. เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล และการพัฒนาผู้อยู่ใต้

บังคับบัญชาที่อยู่ภายใต้บังคับบัญชาโดยตรง รวมทั้งผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เพ่ิงย้ายหรือโอนมาด ารงต าแหน่ง ซึ่งอยู่
ภายใต้การบังคับบัญชาของตน 

๒.๑.๖. เพ่ือพัฒนาคณะผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลต าบลให้มีความสามารถในการบริหารงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒.๒ เป้าหมายการพัฒนา 

๒.๒.๑ พนักงานเทศบาลที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งข้าราชการเป็นพนักงานเทศบาลเข้าใจแบบแผนของ
ทางราชการ หลักและวิธีการปฏิบัติราชการ 

๒.๒.๒ เพ่ือส่งเสริมให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
๒.๒.๓ เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง ลดปัญหาในการปฏิบัติงาน โดยยึด

ประโยชน์ของส่วนรวม 
๒.๒.๔ เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา มีความพร้อมในการปฏิบัติงานในระดับที่สูงข้ึน 
๒.๒.๕ เพ่ือให้การประสานการท างานเป็นทีมและปฏิบัติหน้าที่อย่างสอดคล้องกันและเป็นระบบ 
๒.๒.๖ เพ่ือพัฒนาส่งเสริมความรู้ความสามารถด้านการบริหารให้แก่คณะผู้บริหารและสมาชิกสภา

เทศบาลต าบล 
 ๒.๓ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในและการจัดระบบงานของเทศบาลต าบลเทพสถิต เพ่ือรองรับภารกิจ
ตามอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้สามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 

๒.๓.๑ ส านักปลัด 
๒.๓.๒ กองคลัง 
๒.๓.๓ กองช่าง 
๒.๓.๔ กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
๒.๓.๕ กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
 



๑๙ 

๒.๓.๖ กองสวัสดิการสังคม 
ก าหนดต าแหน่งในสายงานต่าง ๆ จ านวนต าแหน่งและระดับต าแหน่งให้เหมาะสมกับภาระหน้าที่

ความรับผิดชอบ ปริมาณงานและคุณภาพของงาน รวมทั้งสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพของกลุ่มงานต่าง ๆ ดังนี้ 
๒.๓.๑ ส านักปลัด มีพนักงานเทศบาล   ๘  อัตรา ประกอบด้วย 

 ๑.) หัวหน้าส านักปลัด (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)    จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๒.) หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)     จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๓.) หัวหน้าฝ่ายปกครอง (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)      จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๔.) นักทรัพยากรบุคคล (ปฏิบัติการ – ช านาญการ)     จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๕.) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (ปฏิบัติการ – ช านาญการ)    จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๖.) นักจัดการงานทะเบียนและบัตร (ปฏิบัติการ – ช านาญการ)   จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๗.) เจ้าพนักงานธุรการ (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน)      จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๘.) เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน)   จ านวน  ๑  อัตรา 
๒.๓.๒ กองคลัง มีพนักงานเทศบาล  ๓   อัตรา ประกอบด้วย 

๑.) ผู้อ านวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)    จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๒.) เจ้าพนักงานพัสดุ (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน)      จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๓.) เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน)      จ านวน  ๑  อัตรา 
๒.๓.๓ กองช่าง มีพนักงานเทศบาล   ๒  อัตรา ประกอบด้วย 

๑.) ผู้อ านวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)    จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๒.) นายช่างโยธา (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน)      จ านวน  ๑  อัตรา 
๒.๓.๔ กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีพนักงานเทศบาล   ๒  อัตรา ประกอบด้วย 

๑.) ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ (นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น)  จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๒.) หัวหน้าฝ่ายสาธารณสุขฯ (นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น)    จ านวน  ๑  อัตรา 
๒.๓.๕ กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีพนักงานเทศบาล   ๒  อัตรา ประกอบด้วย 

๑.) ผู้อ านวยการกองการศึกษาฯ (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น)    จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๒.) นักวิชาการศึกษา (ปฏิบัติการ – ช านาญการ)       จ านวน  ๑  อัตรา 
๒.๓.๖ กองสวัสดิการสังคม มีพนักงานเทศบาล   ๒  อัตรา ประกอบด้วย 

๑.) ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม (นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับต้น)  จ านวน  ๑  อัตรา 
 ๒.) เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน)      จ านวน  ๑  อัตรา 

ก าหนดประเภทต าแหน่งพนักงานจ้าง จ านวนต าแหน่งให้เหมาะสมกับภารกิจ อ านาจหน้าที่ ความ
รับผิดชอบ ปริมาณงานและคุณภาพของงานให้เหมาะสมกับโครงสร้างส่วนราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ประกอบด้วย 

๒.๓.๑ ส านักปลัด 

 ลูกจ้างประจ า 



๒๐ 

 
๑.) พนักงานขับรถยนต์ดับเพลิง       จ านวน  ๑  อัตรา 
๒.) ภารโรง         จ านวน  ๒  อัตรา 
พนักงานจ้างตามภารกิจ ประเภทคุณวุฒิ 
 ๓.) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์      จ านวน  ๑  อัตรา 
๔.) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ       จ านวน  ๑  อัตรา 
พนักงานจ้างตามภารกิจ ผู้มีทักษะ 
๕.) พนักงานขับรถยนต์ส านักงาน       จ านวน  ๑  อัตรา 
๖.) พนักงานขับรถยนต์บรรทุกน้ า       จ านวน  ๑  อัตรา 
พนักงานจ้างทั่วไป 
๗.) ยาม (ส านักงาน)        จ านวน  ๒  อัตรา 

๒.๓.๒ กองคลัง 

 พนักงานจ้างตามภารกิจ ประเภทคุณวุฒิ 
 ๑.) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี      จ านวน  ๑  อัตรา 
 พนักงานจ้างตามภารกิจ ผู้มีทักษะ 

 ๒.) พนักงานขับรถยนต์ส านักงาน       จ านวน  ๑  อัตรา 
๒.๓.๓ กองช่าง 

 พนักงานจ้างตามภารกิจ ประเภทคุณวุฒิ 
 ๑.) ผู้ช่วยช่างโยธา         จ านวน  ๑  อัตรา 
 พนักงานจ้างตามภารกิจ ผู้มีทักษะ 

 ๒.) พนักงานขับรถยนต์กระเช้า        จ านวน  ๑  อัตรา 
 พนักงานจ้างทั่วไป 

 ๓.) คนงาน           จ านวน  ๒  อัตรา 
 ๔.) คนสวน         จ านวน  ๓  อัตรา 
๒.๓.๔ กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

 พนักงานจ้างตามภารกิจ ผู้มีทักษะ 
 ๑.) พนักงานขับรถยนต์บรรทุกขยะ        จ านวน  ๑  อัตรา 

 พนักงานจ้างทั่วไป 
 ๒.) คนงานประจ ารถขยะ         จ านวน  ๖  อัตรา 
 ๓.) คนงานกวาดถนน        จ านวน  ๔  อัตรา 
 ๔.) คนงาน         จ านวน  ๓  อัตรา 
๒.๓.๕ กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

 พนักงานจ้างตามภารกิจ ประเภทคุณวุฒิ 
 ๑.) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ        จ านวน  ๑  อัตรา 



๒๑ 

 พนักงานจ้างตามภารกิจ ผู้มีทักษะ 
 ๒.) พนักงานขับรถยนต์ส านักงาน        จ านวน  ๑  อัตรา 
 
๒.๓.๖ กองสวัสดิการสังคม 

 ไม่มี 

ส่วนที่ ๓ หลักสูตรการพัฒนา 

ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชัยภูมิ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ           
การบริหารงานบุคคลของเทศบาล พ.ศ. ๒๕๔๕ แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึง (ฉบับที่ ๓๓) พ.ศ. ๒๕๕๓  ลงวันที่                 
๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ ก าหนดให้พัฒนา ๕ ด้าน ได้แก่ 

๑. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป เช่น  ระเบียบ
กฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่างๆ เป็นต้น 

๒. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 

๓. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น  ในเรื่อง      
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

๔. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืน
ได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การท างาน การสื่อสารและสื่อความหมาย การเสริมสร้าง
สุขภาพอนามัย เป็นต้น 

๕. ด้านศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่างมี
ความสุข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๒๒ 

๓.๑ เครื่องมือการพัฒนาบุคลากร (Development Tools) 

เครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร แบ่งออกเป็น ๒ กลุ่ม ปรากฏตามแผนภูม ิดังต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



๒๓ 

๓.๒ ลักษณะเฉพาะของเครื่องมือการพัฒนาบุคลากร 

เครื่องมือการพัฒนา
บุคลากร 

ลักษณะเฉพาะ วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 

๑. การฝึกอบรมในห้องเรียน 
 (Classroom Training) 

เน้นการเรียนรู้จากผู้เรียน 
หลากหลายกลุ่มงาน/ต าแหน่ง
งาน โดยมีส านักงานปลัด (งาน 
บริหารงานบุคคล) ท าหน้าที่ 
ด าเนินการจัดอบรม 

๑. ปรับปรุงจุดอ่อนหรือข้อที่ต้องพัฒนา 
ของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
๒. พัฒนาความสามารถท่ีเป็นจุดแข็งของ 
บุคลากรให้ดีขึ้นกว่าเดิม 
๓. เตรียมความพร้อมส าหรับต าแหน่งงานที่
สูงขึ้น ท าให้ผู้บังคับบัญชาและบุคลากรเกิด
ความมั่นใจว่าจะสามารถรับผิดชอบงานที่
ได้รับมอบหมายเมื่อได้รับการเลื่อนต าแหน่ง
งานในอนาคต 
๔. ใช้เป็นเครื่องมือคัดเลือกบุคลากรดาวเด่น 
(Talented People) หรือผู้สืบทอดต าแหน่ง
งาน (Successors) ที่จะก้าวขึ้นสู่ต าแหน่งงาน
ระดับบริหารต่อไป 

๒. การสอนงาน 
 (Coaching) 

เน้นอธิบายรายละเอียดของงาน 
ไมจ่ าเป็นจะต้องอยู่ในภาคสนาม 
เท่านั้น อาจจะเป็นการสอนงาน
นอกภาคสนาม โดยส่วนใหญ่
หัวหน้างานโดยตรงจะท าหน้าที่
สอนงานให้กับบุคลากร 

๑. เพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน ผู้สอน
ชี้ให้เห็นแนวทางแก้ไข และให้บุคลากรคิด
แก้ไขปัญหาต่อเอง 
๒.เพ่ือพัฒนาอาชีพเป็นการเตรียมให้พร้อม
ก่อนที่จะเลื่อนต าแหน่ง ผู้สอนต้องทบทวน
ผลงาน ความสามารถที่มีอยู่และก าหนด
เป้าหมายในการสอนงาน โดยเน้นการพัฒนา
ความสามารถในต าแหน่งที่บุคลากรจะเลื่อน
ขึ้นไป 
๓ . เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า ง า น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ผู้สอนจะต้องค้นหา
ความสามารถที่โดดเด่น/ ที่ต้องปรับปรุง และ
จัดล าดับความส าคัญของความสามารถที่
จะต้องพัฒนา หรือต้องการเสริมและพัฒนา 

๓. การฝึกอบรมในขณะ 
ท างาน (On the Job 
Training : OJT) 

เน้นการฝึกอบรมในภาคสนาม 
ฝึกปฏิบัติจริง โดยมีผู้สอนที่เป็น
หัวหน้างานหรือบุคคลที่ ได้รับ
มอบหมายให้ท าหน้าที่ประกบ
เ พ่ื อ อ ธิ บ า ย แ ล ะ ชี้ แ น ะ  ซึ่ ง

ใช้ส าหรับบุคลากรใหม่ที่ เ พ่ิงเข้ามาท างาน 
สั บ เปลี่ ยน  โอนย้ าย  เ ลื่ อน ต าแหน่ ง  มี              
การปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ 
เพ่ือสอนให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับ
คู่มือขั้นตอนการปฏิบัติ งาน (Procedure) 
วิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruction) คู่มือ



เครื่องมือนี้จะเกิดประโยชน์ได้ถ้า
ใช้คู่กับการสอนงาน 

การท า งาน  (Manual) ระ เบี ยบปฏิบั ติ ที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ท า ง า น  ( Rules & 
Regulation) หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ เพ่ือให้
บุคลากรสามารถท างานตามที่ได้รับมอบหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔. โปรแกรมองค์กรพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring Program) 

เน้นพัฒนาเรื่องจิตใจ การปรับตัว 
การท างาน ร่วมกับผู้ อ่ืนภายใน
องค์กร องค์กรบางแห่ งเรียก 
Buddy Program ซึ่งบุคลากรจะ
มีพ่ีเลี้ยงที่ได้รับคัดเลือกให้ ดูแล 
เอาใจใส่ และพูดคุยกับบุคลากร
อย่างไม่เป็นทางการ 

๑. เพ่ือดูแลและรักษาบุคลากรใหม่ให้สามารถ
ปฏิบัติงานร่วมกับทุกคนในองค์การได้อย่างมี
ความสุข สามารถ ปรับตัวเข้ากับองค์การ 
เ พ่ือนร่วมงานและสภาพแวดล้อมในการ
ท างานที่แตกต่างจากองค์กรเดิมได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ โดยมี พ่ี เลี้ ยงท า หน้ าที่ ใน          
การสร้างความสัมพันธ์ ความคุ้นเคย และ
บรรยากาศที่ดี ในการท างาน รวมทั้งเป็น
แบบอย่าง (Role Model) ที่ดีให้แก่บุคลากร
ใหม ่
๒. เพ่ือช่วยบุคลากรที่ก าลังจะปรับต าแหน่งให้
เติบโตขึ้นในองค์การ พ่ีเลี้ยงจะท าหน้าที่ให้
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการท างานรวมถึง       
ข้อควรระวังและความขัดแย้งที่อาจเกิดข้ึนจาก
งานใหม่ที่ได้รับมอบหมาย 

๕. การเพ่ิมคุณค่าในงาน 
 (Job Enrichment) 

เน้นการมอบหมายงานที่ยาก 
หรื อท้ า ทายมากขึ้ น  ต้ อ ง ใ ช้
ค ว า ม คิ ด ริ เ ริ่ ม  ก า ร คิ ด เ ชิ ง
วิ เ ค ร าะห์  ก า ร ว า งแผนงาน
มากกว่าเดิมที่เคยปฏิบัติ 

๑. Renewal – การท าให้เกิดความแปลกใหม่ 
ไม่ ให้ บุ คล ากร เกิ ดความ เบื่ อหน่ าย โดย           
การเปลี่ยนแปลงลักษณะงาน บุคคลที่จะต้อง
ติดต่อประสานงานด้วย เปลี่ยนมุมมองหรือ
ความคิดจากงานเดิม 
๒. Exploration – การพัฒนาและการแสวงหา
ทักษะความช านาญมากขึ้นพัฒนาสัมพันธภาพ
ที่เกิดขึ้นจากการท างานใหม่ ๆ 
๓. Specialization – การช านาญในงานเป็น
พิเศษ ก่อให้เกิดความสามารถในการบริหาร
จัดการงานนั้นที่ลึกข้ึน ยากและท้าทายมากขึ้น 

๖. การเพ่ิมปริมาณงาน 
 (Job Enlargement) 

เน้นการมอบหมายงานที่มากขึ้น 
เป็นงานที่มีขั้นตอนงานคล้ายกับ
งานเดิมที่เคยปฏิบัติหรืออาจจะ
เป็นงานที่แตกต่างจากเดิมที่เคย
ปฏิบัติ แต่งานที่ได้รับมอบหมาย
ไม่ยากหรือไม่ต้องใช้ความคิดเชิง
วิเคราะห์มากนัก 

เ พ่ือเป็นการเ พ่ิมทักษะการท างานให้กับ
บุคลากรโดยเฉพาะทักษะในด้านการบริหาร
จัดการ (Managerial Competency) ที่ เพ่ิม 
ขึ้นจากการบริหารงานที่มีปริมาณที่มากขึ้น
กว่าเดิมที่เคยปฏิบัติ ได้แก่ ทักษะการวางแผน
งานทักษะการบริหารเวลา ทักษะการแก้ไข
ปัญหาและตัดสินใจ การบริหารทีมงาน        
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การสอนและการพัฒนาทีมงาน ( เหมาะ
ส าหรับบุคลากรที่ท างานเดิมๆ ซ้ าๆ มาเป็น
ระยะเวลานาน) 

๗. การมอบหมายโครงการ 
(Project Assignment) 

เน้นการมอบหมายให้บุคลากร
รับผิดชอบโครงการระยะยาว ไม่
สามารถท าให้เสร็จภายในวันหรือ
สองวัน เป็นโครงการพิเศษที่
บุคลากรจะต้องแยกตัวจากเดิมที่
เคยปฏิบัติหรือเป็นโครงการที่
เ พ่ิ ม ขึ้ น จ า ก ง า น ป ร ะ จ า ที่
รับผิดชอบ 

เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์หาจุดแข็ง
และจุดอ่อนของบุคลากรจากโครงการที่
มอบหมายให้บุคลากรไปปฏิบัติ เป็นเครื่องมือ
ในการฝึกทักษะในการท างาน (Skill-based) 
โดยเฉพาะทักษะเฉพาะด้านที่เกี่ยวข้องในงาน
นั้น บางองค์การน ามาใช้ในการเลื่อนระดับ
ต าแหน่งงาน การคัดเลือกหาบุคลากรดาวเด่น 
และการหาผู้สืบทอดทายาทต าแหน่งงาน 

๘. การหมุนเวียนงาน (Job 
Rotation) 

เน้นให้บุคลากรเวียนงานจากงาน
หนึ่งไปยังอีกงานหนึ่ง เพ่ือเรียนรู้
งานนั้นตามระยะเวลาที่ก าหนด 
โดยส่วนใหญ่มักใช้เป็นเครื่องมือ
ในการพัฒนาความสามารถของ
ผู้บริหารก่อนการปรับต าแหน่ง/
ระดับ 

เพ่ือพัฒนาความสามารถของบุคลากรให้เกิด
ก า ร ท า ง า น ที่ ห ล า ก ห ล า ย ด้ า น  เ ป็ น                   
การเสริมสร้างประสบการณ์ของบุคลากรให้
เรียนรู้งานมากขึ้น จึงเหมาะส าหรับบุคลากรที่
เตรียมความพร้อมในการรับผิดชอบงานที่
สูงขึ้น หรือเป็นกลุ่มคนที่มีผลงานดีและมี
ศักยภาพสูง (High Performance and High 
Potential) 

๙. การให้ค าปรึกษาแนะน า 
(Consulting) 

เน้นการให้ค าปรึกษาแนะน าเมื่อ
บุคลากรมีปัญหาที่เกิดขึ้นจากงาน
ที่รับผิดชอบ หัวหน้างานจะต้อง
ท าหน้าที่ ให้แนวทาง เคล็ดลับ 
แล ะวิ ธี ก า ร เ พ่ื อ ให้ บุ ค ล าก ร
สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นนั้น
ได ้

เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากร
ด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน 
และน ามาก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหา
ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า กั บ
ผู้ ใต้บังคับบัญชา ซึ่งผู้บังคับบัญชาจะต้อง
น า เ สนอแนวทาง ในการแก้ ไ ขปัญหาที่
เหมาะสม เ พ่ือให้บุคลากรมีแนวทางใน           
การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ มี ๓ 
ลักษณะ ได้แก่ 
- การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากร 
- การป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
- การส่งเสริมให้บุคลากรได้พัฒนาทักษะและ
ความรู้ต่างๆ 

๑๐. การติดตาม/สังเกต 
(Job Shadowing) 

เน้ นการ เ รี ยนรู้ ง านจากการ
เลียนแบบและการติดตามหัวหน้า
งานหรือผู้ รู้ ใน งานนั้ นๆ เป็น
เครื่องมือที่ไม่ต้องใช้เวลามากนัก
ในการพัฒนาความสามารถของ
บุคลากร เนื่ องจากบุคลากร

เพ่ือให้บุคลากรได้เห็นสภาพแวดล้อม ทักษะที่ 
จ าเป็นต้องใช้ในการท างาน ขอบเขตงานที่
รับผิดชอบ การจัดการงานที่เกิดขึ้นจริง รวมถึง 
การแสดงออกและทัศนคติของแม่แบบหรือ 
Role Model ภ า ย ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า สั้ น 
(Shotterm Experienced) ระยะเวลาตั้งแต่
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จะต้องท าหน้าที่สังเกตติดตาม
พฤติกรรมของหัวหน้างาน 

หนึ่งวันไปจนถึงเป็นเดือนหรือเป็นปี มักใช้ใน
การพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (Talent) 
หรือการพัฒนาคนเก่ง หรือให้บุคลากรทั่วไป
ได้เรียนรู้วิธีการท างานของผู้ อ่ืนเพ่ือน ามา
ปรับปรุงการท างานของตนเองให้ดีขึ้น หรือใช้
ในการพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพของ
บุคลากร (Career Path) 

๑๒. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Self Learning) 

เน้นการฝึกฝนฝึกปฏิบัติ ด้ วย
ตนเองจากแหล่ง/ ช่องทาง การ
เรียนรู้ต่าง ๆ เช่น อ่านหนังสือ 
หรือศึกษาระบบงานจาก Work 
Instruction หรือ ค้นคว้าข้อมูล
ผ่าน Internet หรือเรียน รู้จาก 
eLearning หรื อ  สอบถามผู้ รู้  
เป็นต้น 

เพ่ือให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองโดยไม่จ าเป็นต้องใช้ช่วงเวลา
ในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถ
แสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านช่อง
ทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ วิธี
นี้เหมาะกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนา
ต น เ อ ง อ ยู่ เ ส ม อ  ( Self Development) 
โดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี 
และมีศักยภาพในการท างานสูง (Talented 
People) 

๑๓. การเป็นวิทยากรภายใน 
(Internal Trainer) 

เน้นการสร้างบุคลากรที่มี
ความสามารถในการถ่ายทอด รัก
การสอนและมีความรู้ในเรื่องที่จะ
สอน โดยมอบหมายให้บุคคล
เหล่านี้เป็นวิทยากรภายในองค์กร
ท าหน้าที่จัดอบรมให้ กับบุคลากร
ในหน่วยงานต่าง ๆ 

เ พ่ื อ เป็ นการสร้ า งแรงจู ง ใจและพัฒนา
ความสามารถของบุคลากร ช่วยให้บุคลากรได้
แสดงผลงานจากการเป็นวิทยากรภายในให้กับ
บุคลากรภายในองค์กร วิธีนี้เหมาะส าหรับ
บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญหรือรอบรู้ในงานที ่
รั บผิ ดชอบ มี ค ว ามช า น าญในงาน เป็ น             
อย่างมาก เช่น หัวหน้างาน หรือผู้บริหาร 

๑๔. การดูงานนอก สถานที่ 
(Site Visit) 

เน้นการดูระบบและขั้นตอนงาน
จากองค์การที่เป็นตัวอย่าง (Best 
Practice) ในเรื่องที่ต้องการดูงาน 
เพ่ือให้บุคลากรเห็นแนวคิด และ
หลักปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จ 
อันน าไปสู่การปรับใช้ในองค์การ
ต่อไป 

เพ่ือให้บุคลากรได้เห็นประสบการณ์ใหม่ ๆ 
การได้เห็นรูปแบบการท างานที่มีวิธีปฏิบัติที่
เป็นเลิศ หรือได้เรียนรู้เรื่องใหม่ ๆ ที่ดีจากองค์ 
กรภายนอกมาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ท างานให้ดีขึ้น วิธีนี้เหมาะกับบุคลากรตั้งแต่
ระดับผู้จัดการขึ้นไป 

๑๕. การให้ข้อมูลป้อนกลับ 
(Feedback) 

เ น้ น กา รติ ดต าม  ต ร วจสอบ 
ประเมินและแจ้งผลหรือให้ ข้อมูล
ป้อนกลับแก่บุคลากร เ พ่ือให้
บุ ค ล า ก ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า
ประสิทธิภาพและความสามารถ 
ในการท างาน 

เพ่ือรับฟังข้อมูลต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง      
การท างานหรือเรื่องทั่ว ๆ ไปที่เกิดขึ้นของ     
ตัวบุคคลหรือกลุ่มคน มี ๓ รูปแบบ คือ 
- แบบแจ้งและชักจูง (Tell and Sell) 
- แบบแจ้งและรับฟัง (Tell and Listen) 
- แบบร่วมแก้ปัญหา (Problem Solving) 
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๑๖.การฝึกงานกับ
ผู้เชี่ยวชาญ 
(Counterpart) 

เ น้ น ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ จ ริ ง กั บ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ใน
เรื่องนั้น เป็นการฝึกงานภายนอก
สถานที่หรือการเชิญผู้เชี่ยวชาญ
ให้ เข้ ามาฝึกงานกับบุคลากร
ภายใตร้ะยะเวลาที่ก าหนด 

เพ่ือให้บุคลากรในระดับผู้จัดการ หัวหน้างาน 
และบุคลากรที่มีศักยภาพสูงซึ่งมีความสามารถ
ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ภายใน
ระยะเวลาที่จ ากัด เพื่อให้น าความรู้ที่ได้รับจาก
ผู้เชี่ยวชาญ มาถ่ายทอดให้กับบุคลากรคนอื่นๆ 
ในองค์กรต่อไป 

๑๗. การเปรียบเทียบกับ
คู่แข่ง/คู่เปรียบเทียบ 
(Benchmarking) 

เน้นการน าตัวอย่างของขั้นตอน
หรือระบบงานจากองค์กรอ่ืนที่
เป็นตัวอย่าง (Best Practice) มา
วิเคราะห์เปรียบเทียบกับขั้นตอน
หรื อ ระบบงานปั จ จุ บั น  เ พ่ื อ
กระตุ้นจูงใจบุคลากรให้เห็นถึง
สถานะของหน่วยงานเทียบกับ
องค์กรที่เป็น Best Practice 

เพ่ือหาวิธีการปฏิบัติต่าง ๆ ที่ดีที่สุด หรือได้
เทียบเท่า หรือดีกว่า เหมาะกับบุคลากรระดับ
หัวหน้างาน หรือบุคลากรที่มีผลงานดีและมี
ศักยภาพสูง ที่มีความพร้อมที่จะเรียนรู้และ
ปรับปรุงผลงานและความสามารถของตนเอง
ให้เป็นไปตามหรือสูงกว่ามาตรฐานของคู่แข่ง
ภายในหรือภายนอกหน่วยงานและองค์การ 

๑๘. การประชุม/สัมมนา 
(Meeting/Seminar) 

เน้นการพูดคุยระดมความคิดเห็น
ของทีมงานให้เกิดการแลกเปลี่ยน
มุมมองที่หลากหลายผู้น าการ
ประชุม/สัมมนาจึ งมีบทบาท
ส าคัญมากในการกระตุ้นจูงใจให้
ผู้เข้าร่วมประชุม/สัมมนาน าเสนอ
ความคิดเห็นร่วมกัน 

เพ่ือให้เกิดความรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ 
จากผู้อ่ืนทั้งภายในและภายนอกองค์การ เป็น
การเรียนรู้จากการรับฟังแนวคิดหรือผลงาน
ใหม่ ๆรวมถึงการหารือหรือระดมความคิดเห็น
กันในหัวข้อใดหัวข้อหนึ่ง 

๑๙. การให้ทุนการศึกษา 
(Scholarship) 

เน้นการให้ทุนการศึกษาเพ่ือให้
ผู้ เรียนมีความรู้  ประสบการณ์
มากขึ้นจากอาจารย์ผู้สอนรวมถึง
การสร้ าง เครือข่ ายกับผู้ เ รียน
ด้ วยกัน  ซึ่ งบุ คคลที่ ไ ด้ รั บทุน
จะต้องใช้เวลาการท างานหรือ
เวลาส่วนตัวในการขอรับทุนจาก
องค์การ 

เพ่ือให้บุคลากรได้ใช้ช่วงเวลาท างานปกติ หรือ
นอกเวลาท างานในการศึกษาหาความรู้
เ พ่ิมเติมในระดับที่สู งขึ้น โดยศึกษาต่อใน
หลักสูตรที่ เป็นประโยชน์ต่ อการท า งาน
ปัจจุบันของบุคลากร หรือการท างานใน
อนาคต หรือเป็นประโยชน์ต่อการเลื่อนระดับ
หรือต าแหน่งงานที่สูงขึ้นต่อไปในอนาคต 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

๒๗ 



๒๘ 

ส่วนที่ ๔ วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา 

วิธีการพัฒนาผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาลต าบล พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง 
เทศบาลต าบลจะเป็นหน่วยงานด าเนินการเอง หรืออาจด าเนินการร่วมกับสถาบันพัฒนาบุคลากรหรือส่วนราชการ
หรือหน่วยงานอื่นเป็นผู้ด าเนินการอบรม โดยวิธีการใดวิธีการหนึ่งตามความจ าเป็นและเหมาะสม ดังนี้ 

๔.๑ การปฐมนิเทศ จะด าเนินการก่อนที่จะมีการมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ เฉพาะพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้างผู้ที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งข้าราชการใหม ่

๔.๒ การฝึกอบรม อาจด าเนินการโดยเทศบาลต าบลเองหรือคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชัยภูมิ 
ส านักงานท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ หรือสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่ น หรือ                 
ส่วนราชการอ่ืน ตามความจ าเป็นและเหมาะสม รวมทั้งเทศบาลต าบลจะสนับสนุนงบประมาณเพ่ือให้ทุนการศึกษา
ระดับปริญญาตรีและปริญญาโท แก่ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาลต าบล พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและ
พนักงานจ้าง 

๔.๓ การศึกษาดูงาน อาจด าเนินการในหลักสูตรอบรมและศึกษาดูงานที่อยู่ในความสนใจและเกี่ยวข้อง
กับอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบล 

๔.๔ การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือสัมมนา อาจด าเนินการโดยคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด
ชัยภูมิ หรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

๔.๕ การสอนงาน ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่สอนงานให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาก่อนมอบหมายงาน 
๔.๖ การให้ค าปรึกษา ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ให้ค าปรึกษาด้วยวิธีการที่เหมาะสม 
๔.๗ การประชุม จัดให้มีการประชุมพนักงานเทศบาลอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง ระยะเวลากิจกรรม             

การพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร 
 

ส่วนที่ ๕ งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 

เทศบาลต าบลเทพสถิตจะประมาณการตัง้จ่ายไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ซึ่งปรากฏดังนี้ 
๑. แผนงานบริหารงานทั่วไป งานบริหารงานทั่วไป หมวด ค่าตอบแทนใช้สอบและวัสดุ รายการค่าใช้จ่าย

ในแผนการฝึกอบรมและสัมมนา 
ส่วนที่ ๖ การติดตามและประเมินผล 

๑. ก าหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องท ารายงานผลการเข้ารับการอบรมพัฒนา ภายใน ๗ วันท า
การ นับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับจนถึงนายกเทศมนตรี 

๒. ให้ผู้บังคับบัญชาท าหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยพิจารณาเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงาน
ก่อนและหลังการพัฒนาตามข้อ ๑ 

๓. น าข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการก าหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสมกับ             
ความต้องการต่อไป 

๔. ผู้บังคับบัญชาน าผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนระดับ ตามผลสัมฤทธิ์        
การปฏิบัติงาน 

 



๒๙ 

๕. ผลการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี โดย Core 
team ต้องผ่านการประเมินตัวชี้วัดไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 

ส่วนที่ ๗ ผู้รับผิดชอบและขั้นตอนการจัดท าแผน 

๗.๑ ส านักปลัดเทศบาลต าบลเทพสถิต 

๗.๒ บุคลากรผู้รับผิดชอบ มีหน้าที่ 

๗.๒.๑ ส ารวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร 
๗.๒.๒ วิเคราะห์ข้อมูลและจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
๗.๒.๓ เสนอแผนพัฒนาบุคลกรต่อคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ได้รับมอบหมาย 
๗.๒.๔ แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ได้รับมอบหมาย 
๗.๒.๕ แจ้งผลการพิจารณาแผนพัฒนาบุคลากรให้ผู้บริหารท้องถิ่นและพนักงานทราบ 
๗.๒.๖ จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
๗.๒.๗ เสนอรายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และผลการประเมินและติดตาม

ผลเสนอคณะกรรมการ 

๗.๓ ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

 

รายละเอียด ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้อง 

๑. ส ารวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 
พนักงานเทศบาล นักทรัพยากรบุคคล 

๒. วิเคราะห์ปัญหาและข้อมูลการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 
พนักงานเทศบาล นักทรัพยากรบุคคล 

๓. พิจารณาว่าบุคลากรของหน่วยงานหรือส่วนราชการภายใน จุดใดที่
ต้องมีการฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการท างาน 

ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 
นักทรัพยากรบุคคล 

๔. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี ต่อคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่
ได้รับมอบหมาย 

ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 
นักทรัพยากรบุคคล 

๕. จัดส่งบุคคลไปอบรมและจัดท าเอกสารการฝึกอบรมที่ได้รับความ
เห็นชอบจากผู้บังคับบัญชา 

นักทรัพยากรบุคคล 

๖.แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่
ได้รับมอบหมาย 

หัวหน้าส่วนราชการ  
นักทรัพยากรบุคคล 

๗. จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลการประจ าปี นักทรัพยากรบุคคล 
๘. ประเมินผล ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 

 
 
 



๗.๔ ระยะเวลากิจกรรมการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

 ๗.๔.๑ หลักสูตรความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน 

ที ่
โครงการ/หลักสูตร

การพัฒนา 
หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย 
(คน) 

วิธีการพัฒนา งบประมาณ 
ระยะเวลา

การ
ด าเนินงาน 

การติดตามและการ
ประเมินผล 

๑ การฝึกอบรมเ พ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานตาม
สายงาน 

พนักงานเทศบาลต้องมี
การพัฒนาความรู้ตาม
สายงาน เนื่องจากการ
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง
ระเบียบกฎหมาย 

เพ่ือรับทราบปัญหาอุปสรรค
ต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นใน
ด้านต่าง ๆ เพ่ือน าปรับปรุง
การด าเนินงานของเทศบาลมา
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 กา ร ฝึ ก อบ ร ม
การศึกษาดูงาน 

  ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๒ ภาษาอังกฤษเชิง
ปฏิบัติการส าหรับ
บุคลากรท้องถิ่น 
เพ่ือเตรียมความ 
พร้อมสู่ประชาคม
อาเซียน 

พนักงานเทศบาลต้องมี
ก า ร พั ฒ น า  ด้ า น
ภาษาอังกฤษ เนื่องจาก
ประเทศไทยก าลังจะเข้า
สู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

เพ่ือให้พนักงานรู้ทักษะในการ
ใ ช้ ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ใ น ก า ร
ติดต่อสื่อสาร 

 การฝึกอบรม   ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๓ การแก้ปัญหาบน
เครื่อง PC 

พนักงานเทศบาลยังไม่มี
ค ว า ม รู้ ใ น ก า ร แ ก้ ไ ข
ปัญหาเบื้องต้นที่เกิดขึ้น
ส าหรับคอมพิวเตอร์ 

เ พ่ือให้พนักงานเทศบาลมี
ทักษะเบื้องต้นในการแก้ไข
ปัญหาบนเครื่องคอมพิวเตอร์ 

 การฝึกอบรม   ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๔ การเขียนแบบ โดย 
โปรแกรม  
Auto Cad 

พนักงานยังมีความรู้เรื่อง
ก า ร เ ขี ย น แ บ บ โ ด ย
โปรแกรม Auto Cad 

เพ่ือเ พ่ิมทักษะในการเขียน
แบบ โดยโปรแกรม Auto 
Cad 

 การฝึกอบรม   ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

หมายเหตุ ช่ือหลักสูตรการฝึกอบรมอ้างอิงจาก แผนการฝึกอบรมของสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ส่วนนโยบายและแผนการฝึกอบรม กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

๓๐ 



๗.๔.๒ หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานแต่ละต าแหน่ง 

ที ่
โครงการ/หลักสูตร

การพัฒนา 
หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย 
(คน) 

วิธีการพัฒนา งบประมาณ 
ระยะเวลา

การ
ด าเนินงาน 

การติดตามและการ
ประเมินผล 

๑ พัฒนาศักยภาพ 
เจ้าพนักงานพัฒนา
ชุมชน 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๒๒,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๒ พัฒนาศักยภาพ 
นักทรัพยากรบุคคล 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๓๐,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๓ พัฒนาศักยภาพ 
นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๓๐,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๔ พัฒนาศักยภาพ 
เจ้าพนักงานธุรการ 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๒๒,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๕ พัฒนาศักยภาพ 
นักจัดการงาน
ทะเบียนและบัตร 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๓๐,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๖ พัฒนาศักยภาพ 
เจ้าพนักงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณ
ภัย 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๒๒,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๓๑ 



๗ พัฒนาศักยภาพ 
เจ้าพนักงานพัสดุ 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๒๒,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๘ พัฒนาศักยภาพ 
เจ้าพนักงานจัดเก็บ
รายได้ 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๒๒,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๙ พัฒนาศักยภาพ 
นายช่างโยธา 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๓๐,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๑๐ พัฒนาศักยภาพ 
นักวิชาการศึกษา 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๓๐,๕๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

หมายเหตุ ช่ือหลักสูตรการฝึกอบรมอ้างอิงจาก แผนการฝึกอบรมของสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ส่วนนโยบายและแผนการฝึกอบรม กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

 

๗.๔.๓ หลักสูตรการบริหาร 

ที ่
โครงการ/หลักสูตร

การพัฒนา 
หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย 
(คน) 

วิธีการพัฒนา งบประมาณ 
ระยะเวลา

การ
ด าเนินงาน 

การติดตามและการ
ประเมินผล 

๑ นายกเทศมนตรี เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๕๐,๐๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๒ ร อ ง น า ย ก อ ง ค์ ก ร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๒ การฝึกอบรม ๕๐,๐๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๓๒ 



๓ เ ล ข า นุ ก า ร น า ย ก
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๕๐,๐๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๔ สมาชิกสภาเทศบาล เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑๒ การฝึกอบรม ๕๐,๐๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๕ กลยุทธ์การบริหาร
ของนักบริหารงาน
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๑๕,๔๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๖ กลยุทธ์ 
การบริหารงานของ
นักบริหารงานทั่วไป 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๑๕,๔๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๗ กลยุทธ์ 
การบริหารงานของ
นักบริหารงานการ
คลัง 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๑๕,๔๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๘ กลยุทธ์ 
การบริหารงานของ
นักบริหารงานช่าง 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๑๕,๔๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๙ กลยุทธ์ 
การบริหารงานของ
นักบริหารงาน
สาธารณสุข 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๑๕,๔๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๓๓ 



๑๐ กลยุทธ์ 
การบริหารงานของ
นักบริหารงาน
การศึกษา 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๑๕,๔๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๑๑ กลยุทธ์ 
การบริหารงานของ
นั ก บ ริ ห า ร ง า น
สวัสดิการสังคม 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๑ การฝึกอบรม ๑๕,๔๐๐ ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

 
๗.๔.๔ หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพ การเรียนรู้นอกระบบ 

ที ่
โครงการ/หลักสูตร

การพัฒนา 
หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย 
(คน) 

วิธีการพัฒนา งบประมาณ 
ระยะเวลา

การ
ด าเนินงาน 

การติดตามและการ
ประเมินผล 

๑ ส่งเสริมการศึกษาต่อ
ในระดับปริญญาตรี 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๒ การศึกษาต่อ - ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

๒ ส่งเสริมการศึกษาต่อ
ในระดับปริญญาโท 

เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพ่ือให้ทราบและเข้าใจการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ,ร ะ เ บี ย บ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง 

๒ การศึกษาต่อ - ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๓ 

ทดสอบตามแบบที่
ก าหนด 

 

 

๓๔ 



บทที่ ๓ 

นโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

1. นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงาน 

  เป้าประสงค์  วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลัง
และการบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่องโยงกับผลตอบแทนและ
มีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
  กลยุทธ์ 
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจของเทศบาลต าบลเทพสถิต 
  2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้าน
การสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร
และการบริหารผลตอบแทน 
  3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
  4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
  5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 

2. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 

เป้าประสงค์  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน ความรู้ 
ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ของ
องค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภ าพ และประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 
  กลยุทธ์ 
  1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาลต าบลเทพสถิต 
  2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด
ต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
  3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุก
ระดับตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
  4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของเทศบาลต าบล    
เทพสถิต 
  5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ 
การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 

3. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

เป้าประสงค์  ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงาน  

 



๓๖ 
ปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงานด้วยบุคลากร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

กลยุทธ์ 
  1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
  2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
  3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ
รองรับการใช้งานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 

4. นโยบายด้านสวัสดิการ 

เป้าประสงค์  เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้
ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดจัดสวัสดิการความ
ปลอดภัย อาชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย
ก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
  กลยุทธ์ 
  1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
  3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
  4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
  5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

5.  นโยบายด้านการบริหาร 

  1. กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 
  2. มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และ
ทิศทางท่ีวางไว้ 
  3. มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ 
  4. มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มี
ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  5. มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจ าเดือนและคณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 

6. นโยบายด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 

 1. บริหารก าลังคนให้สอดคล้องกับความจ าเป็นตามพันธกิจ 
 2. พัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้ก าลังคน 
 3. พัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของก าลังคน 

  4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารก าลังคน โดยให้มีอัตราก าลังในแผน
อัตราก าลัง 3 ปี (พ.ศ. 2561 – 2563)   
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7. นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 

 1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการ
ความรู้ 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด 
 3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ 

ขององค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  4. จัดท า “แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan)” 

8. นโยบายด้านภาระงาน 

  1. มีการก าหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอย่างชัดเจน 
  2. มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของทุกงาน 
  3. บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ท าความเข้าใจถึงภาระงานร่วมกันอย่างสม่ าเสมอโดยทุกงาน
จะต้อง มีการประชุมบุคลากรภายในเพ่ือเป็นการรายงานผลการด าเนินงาน การแก้ไขปัญหาอุปสรรคและปรับปรุง 
ภาระงานประจ าทุกเดือน โดยให้งานการเจ้าหน้าที่ จัดท าค าสั่งการแบ่งงานและก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ส่วนราชการ ในเทศบาลต าบลเทพสถิตแยกเป็นส่วนราชการ และให้มีการทบทวนการปฏิบัติหน้าที่ทุกรอบการ
ประเมิน หรือเมื่อมีภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

 9. นโยบายด้านระบบสารสนเทศ 

  1. ให้ทุกงานในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อวิเคราะห์งานจากแหล่งข้อมูลเดียวกัน 
  2. ให้ทุกงานจัดท าฐานข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภารกิจของงานนั้นๆ และหาแนวทางใน
การเชื่องโยงข้อมูลเพื่อใช้ร่วมกัน 
  3. ให้มีการปรับปรุงฐานข้อมูลที่รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ าเสมอ โดยให้ปฏิบัติตามแผน
แม่บทสารสนเทศของเทศบาลต าบลเทพสถิต งานการเจ้าหน้าที่ต้องมีการประชาสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ
อย่างต่อเนื่อง 

 10. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 

  1. มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อ านวยการกองเพ่ือเป็นการรายงานผลติดตาม และร่วมแก้ไข
ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานเป็นประจ า 
  2. ทุกงานมีการประชุมงาน เพ่ือให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ร่วมกัน 
  3. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
  4. ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5. ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการท างาน เพ่ือให้บุคลากรพัฒนา 
ทักษะและความช านาญในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์ประสิทธิภาพ สูงสุด
และมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 
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11. นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  1. มีการสนับสนุนส่งเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องด้วยการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่างๆ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากร 
  2. สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
  3. มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านทักษะวิชาการและการรอบรู้และน าผลมา
เป็นแนวในการปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยให้งานการเจ้าหน้าที่ จัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 3 ปี (พ.ศ.2561 - 2563) 

 12. นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 

  1. มีการจัดท าแผนการใช้เงินงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภารกิจของกอง และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
  2. มีการจัดท าสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้
ประจ าเดือน เวียนให้บุคลากร และประชาชนทั่วไปได้ทราบทุกเดือน 
  3. มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นระบบการบริหารและ
จัดการตามระบบบัญชีมาใช้ 
  4. มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส โดยให้กอง
คลัง ด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชนทั่วไปได้รับทราบ
เป็นประจ าทุกเดือน 

 13. นโยบายด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

  1. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่น 
  2. จัดท าแผน/กิจกรรม/โครงการที่ เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
  3. ด าเนินการให้ผู้บริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่
น าไปสู่การสร้างสรรค์ รวมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 
 

ค าสั่งเทศบาลต าบลเทพสถิต 
ที่   112/ ๒๕๖๐ 

เรื่อง   แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  ๓ ปี 
ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

----------------------------------- 

  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชัยภูมิ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของเทศบาล พ.ศ. ๒๕๔๕ แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึง (ฉบับที่ ๓๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ ลงวันที่                    
๑๑  พฤศจิกายน  ๒๕๔๕  ข้อ  ๓๐๐  จึงขอแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๓  ดังนี้ 
  ๑.  นายสัมฤทธิ์  แทนทรัพย์ นายกเทศมนตรี      ประธาน 

 ๒.  นายสรวชิญ์  สมรูป     ปลัดเทศบาล     กรรมการ 
 ๓.  นางจงถนอม  จงจิตต์  ผู้อ านวยการกองคลัง    กรรมการ 
 ๔.  นางสาวจุฑามาศ  ดิเรกโภค หัวหน้าฝ่ายสาธารณสุขฯ  

รักษาราชการแทนผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ กรรมการ 
 ๕.  นายบัญชา  สาวก  เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 
     รักษาราชการแทนผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม กรรมการ 

๖.  พันจ่าเอกสมชาติ  ด้ายรินรัมย์ หัวหน้าฝ่ายปกครอง 
    รักษาราชการแทนหัวหน้าส านักปลัด  เลขานุการ 

 มีหน้าที่จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓  เพ่ือเพ่ิมความรู้  ทักษะ   
ทัศนคติที่ดี  คุณธรรมและจริยธรรมแก่บุคลากร  อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  
ทั้งนี้  ตั้งแต่  ๑  ตุลาคม ๒๕๖๐  เป็นต้นไป 

   สั่ง  ณ  วันที่   ๑๘   เดือนตุลาคม   พ.ศ. ๒๕๖๐ 
     

       

          

      (ลงชื่อ)       
              (นายสัมฤทธิ์  แทนทรัพย์) 
              นายกเทศมนตรีต าบลเทพสถิต 
 



รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
วันที่   ๒๐  เดือนตุลาคม  พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ณ  ห้องประชุมเทศบาลต าบลเทพสถิต 

 
ผู้เข้าประชุม 
 ๑.  นายสัมฤทธิ์  แทนทรัพย์ นายกเทศมนตรี      ประธาน 

๒.  นายสรวชิญ์  สมรูป     ปลัดเทศบาล     กรรมการ 
๓.  นางจงถนอม  จงจิตต์  ผู้อ านวยการกองคลัง    กรรมการ 
๔.  นางสาวจุฑามาศ  ดิเรกโภค หัวหน้าฝ่ายสาธารณสุขฯ  

รักษาราชการแทนผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ กรรมการ 
๕.  นายบัญชา  สาวก  เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 
    รักษาราชการแทนผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม กรรมการ 
๖.  พันจ่าเอกสมชาติ  ด้ายรินรัมย์ หัวหน้าฝ่ายปกครอง 

   รักษาราชการแทนหัวหน้าส านักปลัด  เลขานุการ 
 
เริ่มประชุม  เวลา   ๐๙.๐๐  น. 
  นายสัมฤทธิ์  แทนทรัพย์ นายกเทศมนตรี ท าหน้าที่เป็นประธานคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากร และกล่าวเปิดการประชุมตามระเบียบวาระ ดังนี้ 
 
ระเบียบวาระท่ี   ๑ เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
ประธานฯ   ตามสั่งเทศบาลต าบลเทพสถิต  ที่  ๑๑๒/๒๕๖๐  ลงวันที่ ๑๘ ตุลาคม  ๒๕๖๐  

ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓  
ขึ้น ซึ่งมีหน้าที่จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  ความรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและ
จริยธรรม  อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น  
จึงขอให้คณะกรรมการทุกท่านก าหนดรูปแบบการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรด้วย  

ระเบียบวาระท่ี   ๒ เรื่องรับรองรายงานการประชุมครั้งที่ผ่านมา 
    -  ไม่มี 
 
ระเบียบวาระท่ี   ๔ เรื่องเพื่อพิจารณา 
ประธานฯ   
บุคลากร   -  เสนอให้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  แบ่งเป็น ๓  ส่วน 

ดังนี้ 
๑. พัฒนาข้าราชการให้มีคุณภาพในการปฏิบัติงานและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
๒. การฝึกอบรมบุคลากรตามความจ าเป็นและฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงาน

ต่างๆ 
๓. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนา 



แนวทางการพัฒนาบุคลากรพนักงานเทศบาล  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดชัยภูมิ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของ
เทศบาล พ.ศ. ๒๕๔๕ แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึง (ฉบับที่ ๓๓) พ.ศ. ๒๕๕๓  ลงวันที่                  
๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ ก าหนดให้พัฒนา ๕ ด้าน ได้แก่ 

๑. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน 
นโยบายต่างๆ เป็นต้น 

๒. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม 
งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 

๓. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการ
ประชาชน เช่น ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน                 
เป็นต้น 

๔. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถ
ปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์                
การท างาน การสื่อสารและสื่อความหมาย การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

๕. ด้านศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข    

ประกอบกับงานการเจ้าหน้าที่  ได้ด าเนินการจัดท าแบบสอบถาม  เรื่อง ความ
ต้องการฝึกอบรมของพนักงานเทศบาลต าบลเทพสถิต  ประจ าปี  พ.ศ. ๒๕๖๑  เพ่ือสรุป
หาองค์ความรู้แต่ละงานที่มีความต้องการฝึกอบรม  และน าไปเป็นทิศทางในการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร  ปีงบประมาณ  ๒๕๖๑    สรุปผลความต้องการฝึกอบรมดังนี้ 

๑. วันที่สะดวกเข้ารับการอบรมมากที่สุด  ผลการประเมินพบว่าต้องการอบรมในวัน
จันทร์ – ศุกร์   จ านวน  ๘  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๗๒.๗๓ 

๒.  จ านวนวันที่อบรมในแต่ละครั้ง  ควรจะใช้เวลากี่วัน  ผลการประเมินพบว่า
ต้องการอบรม  ๓  วัน  จ านวน  ๓  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๒๗.๒๗ 
     ๓.  บุคลากรมีความต้องการฝึกอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ  เรียงตามล าดับ  ดังนี้ 

๑) หลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
๒) หลักสูตรกฎหมาย ระเบียบที่ส าคัญและเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ 
๓) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
๔) หลักสูตรการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๕) หลักสูตรคุณธรรม / จริยธรรมในการท างาน 

ที่ประชุม   -  มีมติเป็นเอกฉันท์  เห็นชอบ 

ปลัดฯ    -  เสนอให้มีหลักสูตรการพัฒนา  ดังนี้ 
๑. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
๒. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 



๓.  หลักสูตรความรู้พื้นฐานที่ในการปฏิบัติราชการ  
๔.  หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
๕.  หลักสูตรด้านการบริหาร  
๖.  หลักสูตรต่าง ๆ  ที่สามารถก าหนดภายหลังตามความจ าเป็นและสถานการณ์ 

มีการก าหนดวิธีการพัฒนาบุคลากร   ดังนี้ 
๑. การปฐมนิเทศ 
๒. การฝึกอบรม  ได้แก่ 

๒.๑ การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม  จัดโดยสถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น  หรือหน่วยงานราชการอ่ืน ๆ  โดยจัดส่งให้พนักงานส่วนทุกคนเข้ารับการ
ฝึกอบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องของแต่ละต าแหน่ง 

   ๒.๒ การฝึกอบรมในองค์กร เป็นโครงการที่เทศบาลต าบลเทพสถิต ด าเนินการ
ฝึกอบรมเอง 
๓.  การศึกษาดูงาน  จัดท าโครงการศึกษาดูงาน  เพ่ือศึกษาดูงานในด้านต่าง ๆ  เช่น 
การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี ด้านการพัฒนา การปฏิบัติงานภายในส านักงานและใน
ชุมชนและด้านสังคม  เป็นต้น 
๔. การส่งเสริมให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท 

   ๕. การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม 

ที่ประชุม   -   มีมติเป็นเอกฉันท์  เห็นชอบ 
ประธานฯ   -  ขอให้คณะกรรมการเสนอความคิดเห็นในการก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย

การพัฒนาบุคลากร  ควรจะท าอย่างไร 
หัวหน้าฝ่ายสาธารณสุขฯ  -  ขอเสนอการก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด  ดังนี้ 

๑. ควรก าหนดเป้าหมายให้บุคลากรทุกต าแหน่งได้รับการพัฒนาอย่างน้อย  
๑  ครั้ง/ต่อปี 

๒. การก าหนดตัวชี้วัดควรคิดเป็นร้อยละของบุคลากรทั้งหมด  ให้ได้รับ     
การพัฒนาอย่างน้อย  ร้อยละ  ๕๐ 

ที่ประชุม   -  มีมติเป็นเอกฉันท์  เห็นชอบ 
ประธานฯ   -  เมื่อก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  วิธีการพัฒนา 
   บุคลากร  เป้าหมายและก าหนดตัวชี้วัดได้แล้ว  การจัดท าองค์ประกอบรูปเล่ม 
   แผนพัฒนาจะต้องมีอะไรบ้าง 
 
หัวหน้าฝ่ายปกครอง -  เสนอการจัดท ารูปเล่มแผนการพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕๖๑ ให้ประกอบด้วย 

บทที่ ๑  ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ๓ ปี (รอบปีงบประมาณ ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓) 
บทที่  ๒  แผนพัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลเทพสถิต 

ส่วนที่  ๑  หลักการและเหตุผล 
ส่วนที่  ๒  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
ส่วนที่  ๓  หลักสูตรการพัฒนา และวิธีการพัฒนา 
ส่วนที่  ๔  วธิีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการ 



ส่วนที่  ๕  งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 
ส่วนที่  ๖  การติดตามและประเมินผล 
ส่วนที่  ๗  ผู้รับผิดชอบละขั้นตอนการจัดท าแผน 

ผู้อ านวยการกองคลัง  -  เสนอให้มีการติดตามประเมินผล  ผู้บังคับบัญชาหมั่นติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิด
และให้มีการประเมินผลการพัฒนา โดยให้มีการรายงานและบันทึกผลที่ได้ในกรณีที่ได้มี
การส่งบุคลากรไปฝึกอบรมภายนอก  และการใช้แบบสอบถาม/แบบทดสอบ ก่อน-หลัง  
เมื่อผ่านการประเมินผลแล้ว ถือว่าผู้นั้นได้รับการพัฒนาแล้ว  

ที่ประชุม   -  เห็นชอบ 
 
ระเบียบวาระท่ี   ๔ เรื่องอ่ืน ๆ 
    -    ไม่มี 
 
ประธานฯ   -   เมื่อที่ประชุมไม่มีอะไรเสนอหรือแสดงความคิดเห็นแล้ว   ขอปิดประชุม 
 
ปิดประชุมเวลา   ๑๒.๐๐   น. 
 
 
 
 
     (ลงชื่อ)                                    ผู้บันทึก 
                  (สมชาติ   ด้ายรินรัมย์) 
        เลขานุการฯ 
 
 
 

(ลงชื่อ)                                   ผู้รับรอง 
                 (นายสัมฤทธิ์   แทนทรัพย์) 
                                           ประธานกรรมการฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายช่ือผู้เข้าร่วมประชุม  คณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
วันที่  ๒๐  เดือนตุลาคม  ๒๕๖๐ 

ณ  ห้องประชุมเทศบาลต าบลเทพสถิต 
 

ที ่ ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง ลายมือชื่อ 

 
๑ 
 

 
นายสัมฤทธิ์  แทนทรัพย์ 

 
นายกเทศมนตรี 

 

 
๒ 

 
นายสรวิชญ์  สมรูป     

 
ปลัดเทศบาล 
 

 

 
๓ 
 

 
นางจงถนอม  จงจิตต์ 

 
ผู้อ านวยการกองคลัง 

 

 
๔ 

 
นางสาวจุฑามาศ  ดิเรกโภค 
 

 
หัวหน้าฝ่ายสาธารณสุขฯ รักษาราชการแทน 
ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ 
 

 

 
๕ 

 
นายบัญชา  สาวก 
 

 
เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน รักษาราชการ
แทนผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม 
 

 

 
๖ 
 

 
พันจ่าเอกสมชาติ  ด้ายรินรัมย์ 

 
หัวหน้าฝ่ายปกครอง รักษาราชการแทน
หัวหน้าส านักปลัด 
 

 

 
 
 
 
 


