
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการด าเนินการ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 

ของ 

เทศบาลต าบลเทพสถิต 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 



รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของเทศบาลต าบลเทพสถิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลเทพสถิต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และได้ก าหนดแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่ อนแนวทางส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังต่อไปน้ี 

ท่ี มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนนิการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

1 ให้ความรู้เรื่องการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

1. ให้ความรู้เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อ
สารสนเทศของหน่วยงาน 

ส านักปลัดเทศบาล ม.ค. - มี.ค.65 1. จัดประชุมชี้แจงเกี่ยวกับ
ตัวชี้วดัและประเด็นการประเมิน
แต่ละหัวข้อ แก่บุคลากรทุกฝ่าย 
พร้อมแจกเอกสารการประเมิน
ให้แก่บุคลากร เมื่อวันที ่24 ก.พ. 
65 
 

- 

2 สร้างการรับรู้มาตรการสง่เสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงานให้แก่บุคลากร 

1. ประชาสัมพันธ์สรา้งการรับรู้
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงานให้แก่
บุคลากร 

ส านักปลัดเทศบาล ม.ค. - มี.ค.65 1. ประชาสัมพันธ์สรา้งการรับรู้
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงานให้แก่
บุคลากร เมื่อวันที ่24 ก.พ. 65 

 

3 การอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การด าเนินงานในด้านต่างๆ  

1. ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมตาม
โอกาส 

2. จัดอบรมให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

ส านักปลัดเทศบาล ต.ค.64-ม.ีค.65 1. ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม
ตามโอกาส รวมทั้งอบรมออนไลน์ 

- 



ท่ี มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนนิการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

4 การปรับปรุงและเพิ่มช่องทาง 

การประชาสัมพันธ ์เผยแพร่
ข่าวสาร กิจกรรมของหนว่ยงาน 
ต่อสาธารณชน 

1. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับกิจกรรมของหน่วยงานให้
เป็นปัจจุบัน 

2. จัดให้มีการท าแผนผังขั้นตอน
การให้บริการติดตั้ง ณ จดุรับ
บริการ 

3. เพิ่มช่องทางประชาสมัพันธ์ให้
มากขึ้น เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

ทุกกอง ต.ค.64-ม.ีค.65 1. ด าเนินการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกจิกรรม
ของหน่วยงานเป็นปัจจุบันอยู่
เสมอ 

2. ด าเนินการจดัใหม้ีการท า
แผนผังข้ันตอนการให้บริการ
ติดตั้ง ณ จุดรับบริการ 

3. เพิ่มช่องทางประชาสมัพันธ์ให้
มากขึ้น เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
ได้แก่ 

- เว็ปไซต์เทศบาล 

- เฟสบุ๊คเทศบาล 

- ไลนก์ลุ่ม 

- 

5 การปรับปรุงข้ันตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการ
ประชาชนให้มีความสะดวก 

1. ทบทวนและปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงาน 

2. เพิ่มช่องทางการรับบริการผ่าน
เทคโนโลย ี

ส านักปลัดเทศบาล ต.ค.64-ม.ีค.65 1. ด าเนินการทบทวนและ
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานเป็น
ประจ าทุกไตรมาส 

2. เพิ่มช่องทางการรับบริการน้ า
อุปโภค-บริโภค ผ่านเว็ปไซต์ 
3. เพิ่มช่องทางแจ้งไฟฟา้
สาธารณะขัดข้อง ผ่านเวป็ไซต์ 

1. ประชาสัมพันธ์
คู่มือให้ประชาชน
รับทราบ และ
เข้าถึงง่าย 

2. การรับช าระ
ค่าบริการน้ า
อุปโภค-บริโภค 
ผ่านเว็ปไซต์ ยังไม่
สามารถท าได ้



ท่ี มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนนิการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

6 ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางให้
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ  
ได้แสดงความคิดเห็น/แนะน า/
ทักท้วง ได้อย่างชัดเจน 

เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น
ทางเว็ปไซต์ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ผา่นสื่อออนไลน์ 

ส านักปลัดเทศบาล ต.ค.64-ม.ีค.65 1. เพิ่มช่องทางการแสดงความ
คิดเห็นทางเว็ปไซต์ 

- 

7 มีการมอบหมายงานเป็นปัจจุบัน 1. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผดิชอบงาน
ให้เป็นปัจจุบัน 

2. รายงานผลการปฏิบัตงิาน 
พร้อมปัญหาและอุปสรรคต่อ
ผูบ้ังคับบัญชาอย่างสม่ าเสมอ 

ทุกกอง ต.ค.64-ม.ีค.65 1. ด าเนินการแต่งตั้งเจา้หน้าที่
รับผิดชอบงานให้เป็นปัจจุบัน 

2. พนักงานจ้างรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน พร้อมปัญหาและ
อุปสรรคต่อผู้บังคับบัญชาอย่าง
สม่ าเสมอ ผ่านกลุ่มไลน์เทศบาล 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


